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USLUGE KOJE DOM PRUŽA 
 

   Dom za starije osobe „Mali Kartec“ Krk smješten izvan grada Krka na površini od 30.000 
m2. Moderan objekt izranja iz oaze zelenila njegovanog botaničkog vrta,blizina grada i mora 
te brojni sadržaji čine život u ovom domu izuzetno privlačnim. 
Osnivač Doma  je Primorsko-goranska županija,kapacitet Doma je 166 korisnika-starijih 
osoba,od kojih  103 korisnika prima usluge I i II. stupnja, a 63 korisnika prima usluge III i IV 
stupnja. U Domu je zaposleno 52radnika,od toga 45 radnika je zaposleno na neodređeno 
vrijeme,7 radnika su zaposlena na određeno vrijeme,dvije  radnice su zaposlene na zamjenu . 
Dom ima sklopljen ugovor o usluzi sa HAG d.o.o. za obavljanje računovodstveno-
knjigovodstvenih poslova. 
Korisnici su smješteni na stambenom dijelu i Odjelu za zdravstvenu skrb, njegu i rehabilitaciju 
u : 
1. jednokrevetne sobe 
2. dvokrevetne sobe 
3. trokrevetne sobe  
 
 
DOM NUDI USLUGE: 
 
1. STALNI SMJEŠTAJ: 

-stanovanje,prehranu i odijevanje, 
-prehrana koja se sastoji od tri obroka (doručak, ručak i večera) prema utvrđenim 
normativima za prehranu starijih osoba 
-brigu o zdravlju,njegu i održavanje osobne higijene,i pomod pri obavljanju svakodnevnih 
aktivnosti 
-usluge radnih aktivnosti, 
-usluge socijalnog rada, 
-usluge fizikalne terapije, 
-pranje i glačanje rublja, 
-održavanje čistode prostora, 
-kvalitetno korištenje slobodnog vremena, 
-stručno vođena i prilagođena sportska rekreacija, 
-pratnje i organiziranog prijevoza, 
-i druge usluge utvrđene statutom doma i programom rada 

2.  DOSTAVLJANJE OBROKA NA KUDNE ADRESE 
3. POSUĐIVANJE ELEKTRIČNIH KREVETA I ORTOPETSKIH POMAGALA 
4. GERONTOLOŠKI CENTAR 

 
 
 
 
 
ŽIVOT U DOMU 
U domu „Mali Kartec“realizirano je mnoštvo kulturnih,zabavnih,edukativnih 
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Sadržaja koji su namijenjeni korisnicima za koje su zadužene stručne osobe . 
 

ZDRAVSTVENA BRIGA I NJEGA U DOMU 
 

- zdravstvena njega 
- fizikalna terapija 
- dodatne mjere primarne zdravstvene zaštite i povremene usluge  liječnička i 

specijalista 
 
ODJEL ZA POJAČANU NJEGU 
 
U okviru smještaja na odjelu za pojačanu njegu koji smještava nepokretne, teže pokretne i 
inkontinentne korisnike kao i one sa specifičnim potrebama pri održavanju osobne higijene 
pružamo sljedede usluge: 
 

- zdravstvena njega i briga o uzimanju terapije 
- pomod pri odijevanju i svlačenju 
- pomod pri hranjenju 
- pomod pri obavljanju osobne higijene 
- pomod pri vršenju fizioloških potreba 
-  održavanje higijene kreveta i životnog prostora 
- briga o osobnim stvarima 
- usluge fizikalne terapije 
- pranje i glačanje rublja i druge usluge po potrebi korisnika 

 
SOCIJALNI RAD 
 
 Usluge socijalnog rada  

Usluge socijalnog rada obuhvadaju: upoznavanje korisnika s novom sredinom, te 
pomodpri uključivanju, pradenje razdoblja adaptacije, pomodpri zadovoljavanju 
svakodnevnih potreba, pomodpri rješavanju konfliktnih i drugih kriznih situacija, 
iniciranje primjene potrebnih oblika zaštite, stručni rad i suradnja s obitelji korisnika, 
priprema korisnika za primjenu drugih oblika zaštite, suradnja s nadležnim centrima 
za socijalnu skrb, suradnja s ostalim subjektima, pradenje programa rada, primjena  
različitih metoda podrške u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za rješavanje 
problema, savjetodavni rad i podrška korisniku i članovima obitelji, individualni i 
grupni rad. 
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RADNO KREATIVNE AKTIVNOSTI 
 
STRATEŠKI CILJ: RADNO KREATIVNE AKTIVNOSTI 

 

Realiziraju se na kreativnim radionicama;organiziraju se slobodne aktivnosti, kulturno 
zabavne rekreacijske aktivnosti… po željama korisnika radne  aktivnosti pomažu našim 
korisnicima u očuvanju psiho fizičkog,tjelesnog zdravlja i kondicije.  
 
PRIORITET: RADNO – KREATIVNA  SEKCIJA- Tijekom   cijele  godine  izrađuju  se  razni  
predmeti  tematski  namjenjeni  za  razne  prigode ( Božid, Valentinovo, Maškare, Dan žena, 
Uskrs).Radovi  kreativne  radionice  izlažu  se  na  raznim  manifestacijama  u  Domu. U  
kreativnoj  radionici  naši  korisnici  svakodnevno  se  umjetnički  izražavaju: slikaju,  izrađuju  
unikatni  nakit, oslikavaju svilu, izrađuju  orginalne  čestitke  za  razne  prigode, oslikavaju  
suvenire od  stakla, kamena, bave  se  modeliranjem  gline,  terakote, izrađuju suvenire  
salvetnom  tehnikom, izrađuju  keramičke  satove, izrađuju  setove  salveta- šivanje i  
heklanje, šivanje  raznih  dekoracija  za  uređenje  našeg  Doma  kao  i  za  potrebe  naših  
aktivnosti...itd.Redovito  se  obilježavaju  rođendani  korisnika. 
Upražnjavaju se na kreativnim radionicama;organiziraju se slobodne aktivnosti, kulturno 
zabavne rekreacijske aktivnosti… po željama korisnika. Rekreativne aktivnosti pomažu našim 
korisnicima u očuvanju tjelesnog zdravlja i kondicije.Svakoga jutra u Domu se vježba prema 
američkom modelu. U našem botaničkom vrtu izgradili smo jedinstven rekreacijski centar. U 
centru korisnici mogu bodati,kuglati, igrati šah  na otvorenom, pikado … 
Tijekom ljetnih mjeseci korisnici uz stručno vodstvo organizirano odlaze na domsku plažu 
gdje koriste bogom dane prirodne ljekovite činitelje. 
Za teže pokretne korisnike organiziramo vježbanje u stacionaru. 
 
 
POSEBNI CILJ : Program radno - okupacijskih aktivnosti i tjelesnih aktivnosti jako su bitni za 

poboljšanje psihofizičkih sposobnosti korisnika. 

Veliki broj korisnika uključeno je u raznolike aktivnosti u Domu. 

Planirane godišnje aktivnosti razrađene su po mjesecima sa tri gledišta: 

1.Okupacijsko – radne aktivnosti 

2.Kulturno – zabavne  aktivnosti 

3.Rekreativne  aktivnosti 

 
ZAKONSKE I DRUGE PODLOGE NA KOJIMA SE PROGRAM ZASNIVA 
 
Zakonske i druge podloge na kojima se program zasniva:  
    Program se zasniva na temelju: 

1. Zakona o ustanovama (N.N.br.76/93, 29/97,47/99 i 35/08. 
2. Zakona o socijalnoj skrbi 
3. Pravilniku o minimalnim uvjetima za pružanje socijalnih usluga  
4. Statuta Doma za starije osobe „Mali Kartec“ Krk 
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ODJEL PREHRAMBENIH POSLOVA 
Priprema prehrane u skladu s normativima za osobe starije životne dobi.Opskrbljuje sve 
korisnike u ugodnom prostoru restorana Doma kao i po sobama korisnika. Priprema dijetnu 
prehranu. Priprema hranu za korisnike  i razvozi ručak na kudne adrese starijih osoba. 
 
ODJEL RAČUNOVODSTVENO-FINANCIJSKIH POSLOVA, 
 OPDIH POSLOVA  I POSLOVA NABAVE 
Prima uplate korisnika u blagajni organizira računovodstveno-knjigovodstvene poslove u 
skladu sa važedim propisima, radi cjelokupne opde i kadrovske poslove. 
 
ODJEL TEHNIČKIH POSLOVA 
Održava čistodu Doma i okoliša te vodi računa o popravcima na objektu i uređajima. 

 
POSUDIONICA ELEKTRIČNIH KREVETA I ORTOPETSKIH 
POMAGALA 
Posudionica radi svakodnevno na usluzi  brojnim starim invalidnim ili bolesnim osobama s 
ciljem podizanja kvalitete njihova života. 
 
PRAONICA I ŠIVAONICA  
Brine za čistodu posteljnog rublja i osobnog rublja korisnika. 
 
DODATNE USLUGE 
Korisnici mogu koristiti : 

- frizerske usluge uz nadoplatu 
- posudionica knjiga u domskoj knjižnici 
- rekreatirati se po izboru  
- pedikerske usluge uz nadoplatu 
- kabinet medicinske rehabilitacije uz prisutstvo fizikalnog terapeuta 
- prijevoz korisnika 
 

DUHOVNI SADRŽAJI 
Redovita Sveta misa svake nedjelje i za sve vede crkvene blagdane. 
Ispovijed se održava svake nedjelje prije Svete Mise i po dogovoru 
Dijeljenje sakramenta bolesničkog pomazanja 
Svibanjske i listopadske pobožnosti 
 
GERONTOLOŠKI CENTAR 
 Osnivanjem gerontološkog centra dobili smo model izvaninstitucionalne skrbi za osobe 
starije životne dobi u lokalnoj zajednici gdje oni žive.   Za interdisciplinarne usluge starijim 
osobama u lokalnoj zajednici brine interdisciplinarni sastav stručnjaka:voditelj 
vaninstitucionalne zaštite, socijalni radnik,  medicinske sestre,  fizioterapeut i pomodno 
tehničko osoblje.  Pradenjem zdravstvenih potreba i funkcionalne sposobnosti starijih osoba, 
gerontološki Centar pruža usluge, Pomodi u kudi starijim osobama,dostava obroka, posudbu 
ortopedskih pomagala,projekt-Posudionica- Na navedenim projektima surađuju Dom za 
starije osobe „Mali Kartec“, Primorsko goranska županija, Grad Krk, Društvo sportske 
rekreacije „Mali Kartec“, Ministarstvo za demografiju, obitelj, socijalnu politiku i mlade,  
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Hrvatsko njemačka zajednica iz grada Karlsruhe, REHA centar Karlsruhe.Realizacijom  
Gerontološkog centra Doma „Mali Kartec“ spektar svojih aktivnosti i djelatnosti širi na 
lokalnu zajednicu te organiziramo: 

- Hrvatske festivale sportske rekreacije za osobe starije životne dobi 
- Županijske festivale sportske rekreacije za osobe starije životne dobi 
- Stručne skupove 
- Glazbene večeri 
- Razvijamo aktivnosti na međunarodnoj razini 
- Tribine i predavanja 
- Likovne izložbe 
- Humanitarni rad 

 
OSNOVNI PODACI O USTANOVI 

 

OSNIVAČ: Primorsko-goranska županija  

Na temelju članka 36. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne 

Novine broj59/01.) i Odluke Vlade Republike Hrvatske (Klasa:550-01-03/01-02/02) od 20. 

prosinca 2001.godine, Ministarsvo rada i socijalne skrbi donijelo je Odluku o prijenosu 

osnivačkih prava na Primorsko-goransku županiju. Osnivačka prava prenose se s danom 1. 

siječnja 2002.godine. 

Kategorizacija ustanove 

Povjerenstvo za ispitivanje minimalnih uvjeta za pružanje socijalnih usluga –smještaj u domu 
za starije osobe –Dom za starije osobe „Mali Kartec“ Krk iz Krka, L. Bolmarčida 1, izdalo je 
Rješenje o izmjeni Rješenja  (Licencije)o ispunjavanju minimalnih uvjeta za pružanje 
socijalnih usluga  

1. Točka 2. Rješenja (licencije) o ispunjavanju minimalnih uvjeta za pružanje socijalnih 
usluga Primorsko-goranske županije, Upravnog odjela za socijalnu politiku i mlade, 
KLASA:UP/I-550-04/14-01/14, URB ROJ:2170/1-10/2-15-5 od 6.2.2015. godine 
mijenja se na način da glasi: 

2. „Pružatelj usluge iz točke 1. ovoga Rješenja može u objektu sjedišta, L.Bolmarčida 1, 
Krk (zgrada P+3 s okolišem, izgrađena na k.č. 1591/4, 1591/4,1591/5, 1594/3, 
1594/4, 1594/6, 1594/22, 1594/23, 1594/26, 1594/32, 1594/34, 1594/35, 1594/38, 
1950/2 i 1594/2, z.k. ul. 2281, K.o. Krk, Zemljišno-knjižni odjel Krk Opdinskog suda u 
Rijeci) pružati uslugu smještaja za do 166 korisnika-starijih osoba, od kojih do 103 
korisnika mogu biti korisnici od II do IV. Stupnja usluge, a 63 korisnika mogu biti 
korisnici do II. Stupnja uslu 
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Prikaz radnika po struĉnoj spremi i radu na neodreĊeno i odreĊeno vrijeme na dan 

31.12.2017. 

 

 

 

Površina zgrade: 

Površina stambenog dijela   5.660,75 m2 

Površina odjela za pojačanu njegu  1.332,30 m2 

Zajednički prostori    511,0  m2 

Ukupno :     6.993,05 m2 

Okoliš      30.000,00 m2 
         

 

Tijekom 2017.godine, zaposleno je osmero novih radnika:  voditeljica vaninstitucionalne 

skrbi,  medicinska sestra,  njegovateljica,  kuharica,  referent za obraĉun plaća,  skladištar  i 

dvije ĉistaĉice.  

Iz razloga nedostatka medicinskih kadrova na burzi rada nismo uspjeli popuniti još dva radna 

mjesta za medicinsku sestru.   
U neposrednom radu s korisnicima svoju djelatnost obavlja 34 osoba. Omjer zaposlenih djelatnika u 

odnosu na broj korisnika je jedan zaposlenik na tri korisnika u stalnom smještaju. 

Radnici su koristili godišnji odmor najĉešće u dva ili  tri dijela, a manji broj radnika i u više 

dijalova, tijekom godine ili će ga, sukladno zakonskim propisima, iskoristiti do 30.06. 

slijedeće godine. 

Kao nagradu za rad u djelatnosti socijalne skrbi,osam radnika ostvarilo je  pravo na jubilarnu 

nagradu. 

Tijekom 2017.g. odrţano je 6sjednica Upravnog vijeća Doma, i pet sjednice Struĉnog vijeća, 

sa velikim brojem donesenih odluka i zakljuĉaka. 

Dom ima sklopljen ugovor sa ovlaštenim poduzećem kao vanjskim suradnikom za obavljanje 

struĉnih poslova zaštite na radu, zaštite od poţara, zaštite okoliša i osposobljavanje radnika za 

rad na siguran naĉin. U Domu te poslove obavlja osposobljeni radnik i administrativni 

referent. 

U sijeĉnju i veljaĉi 2017. godine izraĊena su ispitivanja i mjerenja prema planu Revizije 

procjene opasnosti. 

RADNI ODNOS NKV KV SSS VŠS VSS 
MR. 

SC. UKUPNO 

NEODREĐENO 

VRIJEME 

10 23 8 2 2 -        45 

ODREĐENO 

VRIJEME 

(zamjene) 

0 0 6 0 1 0 7 

UKUPNO 10 23 14 2 3      -        52 
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Projektiranje i zaštita okoliša Doma za starije osobe „Mali Kartec“, izraĊena je Procjena 

ugroţenosti stanovništva,,materijalnih i kulturnih dobara te okoliša od katastrofa i velikih 

nesteća. Radnici su osposobljeni za rad na siguran naĉin,za radnike koji nemaju potvrdu  

osposobljavanje će biti u veljaĉi 2018.god,radnici ĉije je radno mjesto s posebnim uvjetima 

rada, obavili su specijalistiĉke preglede kod ugovorene medicine rada.  

Temeljem Plana nabave za 2017., a sukladno Financijskom planu Doma za 2017.g. izvršena 

je nabava roba, radova i usluga.  

Tijekom godine provedena je  godišnja objedinjena javna nabava koju je provela PGŢ-a. 

 

 

 

 

 

Poslovi u Domu organiziraju se i obavljaju se u slijedećim ustrojbenim jedinicama: 

-  Odjel njege i brige o zdravlju,  

-  Odjel pomoćno-tehniĉkih poslova, s odsjecima: 

-  Odsjek prehrane, 

- Odsjek tehniĉkih i pomoćnih poslova. 

Raĉunovodstveno-administrativni poslovi te poslovi socijalnog rada i poslovi aktivnog 

provoĊenja vremena i radnih aktivnosti obavljaju se pod neposrednim rukovoĊenjem 

ravnatelja. 

Zaposlenici Doma "Mali Kartec" Krk   

Broj zaposlenih sa 31.12.2017.god 

- neodreĊeno vrijeme:     45 osoba 

- odreĊeno vrijeme  :        7 osobe   

Ukupno zaposlenih u domu je:  52 osoba 

 

Kvalifikacijska struktura zaposlenih 

VSS  3 

VŠS  2 

SSS            14 

 KV            23  

 NSS            10 

 

 

 

 

  

UNUTARNJE USTROJSTVO DOMA 
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STRUKTURA ZAPOSLENIKA: 
 

1. Ravnatelj        1 

2. Odjel raĉunovodstvenih i općih poslova 

- raĉunovodstveni referent    1 

- financijski knjigovoĊa  1 

- administrativni referent 1 

      3.  Organizator poslova izvaninstitucijske skrbi 1 

4. Socijalni radnik      1 

5. Struĉni suradnik      0 

6. Odjel pojaĉane njege i brige o zdravlju 

- viša medicinska sestra    1 

- medicinska sestra      8 

- fizioterapeut       1 

- njegovateljica     13  

7. Odjel pomoćno-tehniĉkih poslova s odsjecima: 

Odsjek prehrane: 

- kuhar         4 

- pomoćni kuhar      4 

Odsjek  tehniĉkih i  pomoćnih poslova 

- ekonom -vozaĉ-dostavljaĉ obroka  1 

- kućni majstor-skladištar    1 

- skladištar-kućni majstor-vozaĉ-dostavljaĉ obroka  1 

- pralja glaĉara      2 

- ĉistaĉica        10 
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1.1. KADROVI 

GODIŠNJI PLAN RADNIH MJESTA – 2017.g. 
 

Redni 

broj  
Naziv radnog mjesta prema važećem 

Pravilniku 

Broj izvršitelja 

predviĊen 

Pravilnikm 

Postojeći broj 

izvršitelja 

Planirani broj 

izvršitelja 

  1. Ravnatelj 1 1 1 

  2. Socijalni radnik 1 1 1 

  3. Struĉni suradnik             1/2 0               1/2 

  4. 
Organizator poslova izvaninstitucijske 

skrbi  
1 1 

1 

  5. 
Voditelj financijsko-raĉunovodstvenih 

poslova  
1 1 

1 

  6.  
Raĉunovodstveni referent-financijski 

knjigovoĊa 
             1 1 

1 

 7. 
Raĉunovodstveni referent-likvidator 

obraĉuna plaća  
1 1 

1 

 8. Administrativni referent  0 1 0 

 9. Glavna medicinska sestra  1 1 1 

10. Medicinska sestra             12 8 12 

11. Fizioterapeut 2 1 2 

12. Njegovateljica              18 12 18 

13. Kuharica  4 4 4 

14. Pomoćni  radnik u kuhinji  4 4 4 

15. Ekonom-vozaĉ-dostavljaĉ obroka  1 1 1 

16. Kućni majstor-skladištar 1 1 1 

17. 
Pomoćni radnik na održavanju okoliša-

dostavljaĉ obroka 
1 1 

1 

18. Pralja  3 2 3 

19. Ĉistaĉica  9 8 9 

 

 

Temeljem Pravilnika o minimalnim uvjetima za pruţanje socijalnih usluga u Domu u 2017. god 

povećali smo smještajni kapacitet namijenjen korisnicima, trećeg i ĉetvrtog stupnja usluge, u skladu s 

tom promjenom planiramo povećati i broj zaposlenika u 2018.godine. 
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Temeljem Pravilnika o minimalnim uvjetima za pruţanje socijalnih usluga u Domu u 2017.god . 

povećali smo,prenamijeniti smještajni kapacitet namijenjen korisnicima drugog,trećeg i ĉetvrtog 

stupnja usluge,u skladu s tom promjenom planiramo povećanje  i broj zaposlenika. 

S obzirom na stupanj usluge i broj povećanih korisnika kojima treba pruţiti usluge: brige o 

zdravlju, njege, fizikalne terapije, socijalnog rada i aktivnog provoĊenja vremena i radnih 

aktivnosti obavljaju med. sestra, njegovateljica, fizioterapeut, socijalni radnik i struĉni 

suradnik. Kadrovski normativ ovisi o kategoriji korisnika (I., II., III. ili IV. stupanj usluge), 

sukladno povećanju broja korisnika i stupnju pruţene usluge od Upravnog odjela traţiti ćemo 

odgovarajući broj radnika. 

Razlozi zbog kojih se osobe starije ţivotne dobi odluĉuju za smještaj u Dom najĉešće su 

zdravstvene prirode. Pogoršanje zdravstvenog stanja onemogućuje osobe da samostalno brinu 

o osnovnim ţivotnim potrebama i postaju ovisne o tuĊoj pomoći. Slijedom navedenog, u 

2017. bolest i nemoć je najĉešći razlog podnošenja zahtjeva za smještaj u Dom. 

 

Najveći broj korisnika ima poteškoća sa lokomotornim sustavom i pokretljivošću, dio njih 

koristi ortopedska pomagala (štap, hodalica, invalidska kolica),a jedan dio potpuno ovisno o 

tuĊoj pomoći i njezi.  
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IZVJEŠDE  O RADU SOCIJALNOG RADNIKA 
 

1.1. RAD KOMISIJE ZA PRIJEM I OTPUST KORISNIKA  
 
Komisija se sastala ukupno dvanaest puta u 2017. te je na svojim sjednicama raspravljala o 
119 novopristiglih zahtjeva za smještaj do 10.12.2017. Zahtjevi za smještaj pristigli nakon tog 
datuma su razmatrani na sjednici Komisije u siječnu 2018. te nisu uključeni u ovaj izvještaj  
(ukupno pristiglo 10 zahtjeva). Komisija nije raspravljala o 9 novopristiglih zahtjeva zbog 
nepotpune dokumentacije, a istu nisu dopunili do zadnje sjednice Komisije u 2017. Komisija 
je sukladno Pravilniku svim podnositeljima zahtjeva poslala pisanu obavijest o dopuni 
dokumentacije. 
 
Tablica 1.KAPACITET DOMA, BROJ KORISNIKA I BROJ ZAHTJEVA ZA SMJEŠTAJ 

SMJEŠTAJ KAPACITET 

BROJ 

KORISNIKAsta

nje s 

31.12.2017 

BROJ ZAHTJEVA ZA 

SMJEŠTAJ od 1.1. do 

10.12.2017. 

BROJ ZAHTJEVA 

UKUPNO 

stanje s 
31.12.2017 

STAMBENI DIO 77 62 44 61 

JEDINICA 

POJAČANE NJEGE 
89 104 77 64 

UKUPNO 166 166 119 125 
   
Tablica 2. PODNESENI ZAHTJEVI  PO VRSTI SMJEŠTAJA stanje na dan 31.12.2017. 

REDNI 

BROJ 
VRSTA SMJEŠTAJA PODNESENO ZAHTJEVA ZA SMJEŠTAJ 

1.  JEDNOKREVETNA SOBA  31 

2.  DVOKREVETNA SOBA ŽENSKA 26 

3.  DVOKREVETNA SOBA  MUŠKA 4 

4.  POLUSTACIONAR 24 

5.  STACIONAR 40 

 UKUPNO 125 

 
Tablica 3.RAZLOZI DOLASKA U DOM KORISNIKA SMJEŠTENIH U 2017. 

RAZLOZI DOLASKA U DOM KORISNICI 
BOLEST I NEMOD 57 
OSAMLJENOST 16 
NEPRIMJERENI UVJETI STANOVANJA 1 
INVALIDNOST 1 
POREMEDENI ODNOSI U OBITELJI 0 
DRUGI RAZLOZI 0 
UKUPNO 46 

 
Kapacitet doma (Tablica 1.) je 166 korisnika od kojih je u stambenom djelu (77 mjesta) i u Jedinici 
pojačane njege (89 mjesta). Tijekom travnja 2017. povedan kapacitet doma za 13 mjesta. 
Iz Tablice 1. i 2. vidljivo je da je vedi broj zahtjeva za smještaj prema Jedinici  pojačane njege, 
stacionar i polustacionar (za teže pokretne i nepokretne korisnike).  Inače razlozi zbog kojih se osobe 
starije životne dobi odlučuju za smještaj u Dom najčešde su zdravstvene prirode. Pogoršanje 
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zdravstvenog stanja onemoguduje osobe da samostalno brinu o osnovnim životnim potrebama i 
postaju ovisne o tuđoj pomodi. Slijedom navedenog, u 2017. bolest i nemod su najčešdi razlozi 
dolaska na smještaj u Dom, a drugi razlog je osamljenost, dok je neznatan broj korisnika smješten u 
dom zbog neprimjerenih uvijeta stanovanja ili invalidnosti (Tablica 3.) 
 

Tablica 4.DINAMIKA SMJEŠTAJA  

 UKUPNO 

SMJEŠTENI 73 

UMRLI 41 

ISELILI 17 
 
U izvještajnom razdoblju bilo je 73 smještaja u dom. (vidi Tablica 4.) Ovaj velik broj smještaja 
posljedica je proširenja Jedinice za pojačanu njegu i skrb za 13 mjesta. Ukupni kapacitet doma od 
travnja ove godine je 166 korisnika. Prilikom punjenja kapaciteta doma bilo je poteškoda, naime veliki 
broj osoba je odbio smještaj, čak njih 57.  Članak 22. Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika u dom 
kaže:  „Ukoliko se pozvana osoba  s liste čekanja u roku od 3 dana od primitka poziva istome ne 
odazove, odbije smještaj ili ne sklopi ugovor o smještaju, briše se s liste čekanja. Osoba koja je 
obrisana s liste čekanja gubi pravo uvrštenja na listu čekanja idude dvije godine, računajudi od 
datuma brisanja.“ Čini se da interesenti za dom nisu ozbiljno shvatili ovu odredbu Pravilnika jer su 
nerijetko nakon što su pozvani na smještaj isti odbili te se prije isteka Pravilnikom utvrđenog roka 
ponovno javljaju kako bi ih uvrstili na listu čekanja.  
 Tijekom 2017. umrla su 41 korisnika dok ih se iselilo 17 korisnika. Korisnici u najvedem broju 
slučajeva napuštaju dom da bi se vratili svojim obiteljima, 13 korisnika, 2 osobe su premještene u 
druge domove bliže obiteljima , a 2 osobe su otpuštene zbog promjena u psihofizičkom stanju zbog 
čega mogu ugroziti sigurnost drugih korisnika.  
 
Tablica 5. BROJ SMJEŠTENIH KORISNIKA PREMA IZVORU PLADANJA CIJENE USLUGA   
(stanje s 31.12.2017.) 

PRAVNI 

TEMELJ 

SMJEŠTAJA 

PLADA 

DRŽAVNI 

PRORAČUN 

PLADAJU 

SAMI + 

DRŽAVNI 

PRORAČUN 

PLADAJU 

DRUGI + 

DRŽAVNI 

PRORAČUN 

PLADAJU 

SAMI 

PLADAJU 

SAMI + 

DRUGI 

PLADAJU 

DRUGI 
UKUPNO 

Rješenje 

CZSS 
5 19 1 0 0 0 25 

Ugovor 0 0 0 64 73 4 166 

UKUPNO 5 19 1 64 73 4 166 
 
Kao što je vidljivo iz Tablice 5. najvedi broj korisnika je u mogudnosti sam ili uz pomod obitelji pladati 
usluge u domu  njih 73, 64 korisnika mogu sami pladati troškove smještaja,  a za 4 korisnika smještaj 
pladaju drugi, najčešde članovi uže obitelji. Prema rješenju Centra za socijalnu skrb smješteno je 
ukupno 25 korisnika, od kojih vedi broj sudjeluje u pladanju cijene usluga, 19 korisnika, dok za 5 
korisnika državni proračun plada u cijelosti trošak usluga, a za 1 korisnika uz državni proračun pladaju 
i drugi. 
 

1.2.RAD STRUČNOG TIMA ZA PREMJEŠTAJ KORISNIKA 

 
Ravnatelj je odlukom imenovao stručne radnike doma (glavnu sestru, socijalnu radnicu, 
radnog terapeuta i fizioterapeuta) kao članove ovog tima. Tijekom 2017. godine ukupno je 
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bilo 87 preseljenje. Najčešdi razlozi premještaja su promjene u zdravstvenog stanja i smještaj 
prilagođen trenutnim potrebama, te neslaganja s cimerom/cimericom u sobi. U tijekom 
siječnja bilježimo najvedi broj premještaja, 16 koji su realizirani zbog uređenja prostora 
Jedinice pojačane brige i njege.  
 
1.3.TIJEKOM 2017. GODINE SOCIJALNA RADNICA OBAVLJALA JE  I SLIJEDEDE POSLOVE: 

 
 poslovi uoči prijama novih korisnika u Dom podrazumijevaju aktivan rad  u Komisiji za prijem 

i otpust korisnika uz vođenje zapisnika, suradnja Centrima za socijalnu skrb oko smještaja, 
svakodnevni rad sa strankama u svrhu davanja informacija o smještaju i mogudnostima 
smještaja uz pratedu  pisanu dokumentaciju i davanje potrebnih obrazaca, telefonski 
informativni razgovori, pozivanje na smještaj prema listama čekanja, odnosno na razgovor  
neposredno uoči smještaja bududeg   te obavljanje uvodnih razgovora s bududim korisnikom 
o samom smještaju i svemu što osobu ili rodbinu interesira vezano uz sam smještaj, život u 
domu i realizaciju konkretnih pitanja. Dnevno se obavi  deset do petnaest telefonskih 
razgovora na temu smještaja u dom te nekoliko razgovora sa strankama i posjetiteljima 
zainteresiranim za smještaju dom.  
 

 poslovi vezani uz prijam novih korisnika u Dom odnose se na popunjavanje i vođenje 
propisane dokumentacije vezane uz prijam novog korisnika (osobni list, matična knjiga, 
priprema ugovora o smještaju), unos i kompjutorska obrada podataka o novom korisniku u 
okviru programa Dogma, upoznavanje korisnika s drugim korisnicima, upoznavanje s novim 
životnim prostorom, načinom funkcioniranja ustanove i kudnim redom, briga o adaptaciji u 
novom ambijentu i novom načinu života, uvođenje novih korisnika u neke od brojnih sadržaja 
i aktivnosti – sportskih, kulturnih, radnih, kreativnih osluškujudi interese i želje dotičnog 
korisnika, inzistiranje na učestalim kontaktima s djecom i rodbinom novog korisnika u svrhu 
bolje suradnje i lakše adaptacije itd. Tijekom 2017. godine primljeno je na smještaj 73 novih 
korisnika, vedi broj prijema zbog povedanja kapaciteta za 13 mjesta u Jedinici za pojačanu 
brigu i nadzor.  
 

 svakodnevni individualni rad s korisnicima prema individualnom planu i potrebama kako bi 
našim korisnicima olakšali svakodnevni život, osigurali im sigurnu i podržavajudu atmosferu, 
te podigli kvalitetu života. 
Rješavanje čestih konfliktnih situacija među korisnicima te premještaji iz sobe u sobu zbog 
neslaganja ili promjena u zdravstvenom stanju korisnika, premještaji iz dvokrevetnih u 
jednokrevetne sobe prema evidencijskim listama i redu čekanja.  
 

 grupni rad s korisnicima po katovima ili interesnim grupama s ciljem uključivanja korisnika u 
odlučivanje i kreiranje svakodnevnog života (omoguditi korisnicima konkretnu aktivnost u 
«svom Domu» nasuprot pasivnom korištenju prostora i usluga rezultira obostranom korišdu i 
zadovoljstvom npr. osmišljavanje grupa i sadržaja slobodnih aktivnosti, izrađivanje suvenira, 
čestitiki, ukrasa i nakita u kreativnoj radionici, šivada radionica, njegovanje vlastitih malih 
vrtova, cvjetnjaka i zelenih opovršina oko doma, njegovanje sobnih biljaka, osmišljavanje i 
provođenje izleta i izbor destinacija, pomod u praonici, radionici, dekoriranje prostorija i 
okoliša doma…) Obzirom da od 1.11.2017. u domu nema zaposlenog radnog terapeuta ovi 
poslovi izrazito intezivirani jer su korisnici navikli na aktivnosti i pažnju.  
grupe dosjedanja za sve korisnike – utorkom i četvrtkom od 10-11,30 sati. Ukupno je održano 
49 grupa dosjedanja bilježimo prisutnost 165 korisnika, od čega ih prosječno po grupi bude 
prisutno 20. Na grupama se obrađuju teme iz svakodnevnog života, čita se poezija, proza, 
zapjeva a ponekad i počasti kavom i keksima. 
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Kreativne radionice su se održavale srijedom i petkom od 13,00-15,00 sati. Održano je 49 
radionica na kojima su izrađeni ukrasni predmeti za dekor doma, poklone korisnicima, 
uređenje soba korisnika. Aktivnih je 30 korisnika dok su 3 korisnice aktivne u krojačkoj 
radionici a 10-tak ih plete, hekla ili veze samostalno u svojim sobama bez uključenja u grupne 
aktivnosti. I ove godine su u sklopu kreativnih radionica izrađeni su pokloni korisnicima za 
Uskrs, Dan žena i Božid, te su korisnici sami pekli blagdanske kolače za sve smještene u domu. 
Kulturno –zabavnih aktivnosti u domu je tijekom 2017. bilo 13, obilježavanje značajnijih 
datuma kroz priredbe i druženja, ples i pjesmu (maškare, valentinovo, dan žena, dan planete 
zemlje, majčin dan, dan starijih osoba i dr..) Proslave rođendana su se održavale svaki mjesec 
zadnji petak u mjesecu za sve rođene taj mjesec, te ih je ukupno bilo 12 proslava.  
Sastanci stanara doma održavani su svaki mjesec tijekom 2017. 
 

- pomod korisnicima u realizaciji njihovih prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja te 
onih iz sustava socijalne skrbi, prijave i odjave korisnika, likvidacija mirovina, osobne isprave, 
pomod pri ostvarivanju svih drugih prava, opomene i dogovori s korisnicima-dužnicima itd. 
 

- pradenje korisnika na izlete (cjelodnevne i poludnevne) te sportske susrete i natjecanja. 
Socijalna radnica s drugim radnicima doma pratila je korisnike na slijededa događanja izvan 
doma:  

1. 28.2. Maškare u Gradu Krku – paljenje pusta 
2. 29.4. susret umirovljenika u Kraljevici - sportsko natjecanje u bodanju, šahu, pikadu, 

kartanju i visedoj kuglani 
3. 10.6. susret umirovljenika na Platku - sportsko natjecanje u bodanju, šahu, pikadu, 

kartanju i visedoj kuglani 

4. 14.9. Maksimirske jeseni u Zagrebu- natjecanje u pikadu, visedoj kuglani,bodanju i 
bacanju kolutova 

5. 4.10. štand rukotvorina u gradu Krku povodom Feste- festivala starijih osoba  
6. 5.10. nastup domskog zbora u srednjoj školi Hrvatski kralj Zvonimir u Krku Feste- 

festivala starijih osoba 
7. 6.10. HKD na Sušaku u Rijeci pratnja korisnika na predstavu „Kalafat, Batana i 

Papagalo“ u sklopu Feste- festivala starijh osoba 
8. 7.10. nordijsko hodanje u sklopu Feste- festivala starijh osoba 

 
- svakodnevna suradnja s drugim ustanovama, Centrima za socijalnu skrb, različitim 

institucijama, kulturnim, vjerskim i humanitarnim organizacijama te s drugim službama u cilju 
sveobuhvatnog zbrinjavanja korisnika. 

- sudjelovanje i zapisničko pradenje rada  Korisničkog vijeda doma koje se sastaje po potrebi, a 
najmanje 4x godišnje. U radu Vijeda sudjeluje 9 korisnika i socijalna radnica u domu.  Tijekom 
2017.  Vijede je održalo 6 sjednica na kojima se raspravljalo o povedanju kvalitete života u 
domu  te poteškodama u svakodnevnom životu ustanove te su ravnatelju doma predlagali 
različite aktivnosti  za poboljšanje uvijeta života u domu (npr. branje maslina, pečenje kolača, 
volontiranje na recepciji, pomod  pri održavanju okoliša, sportka druženja i sl.) 
 

- edukacije i predavanja: 
1. 3.3. u Centru za socijalnu skrb u Krku predavanje na temu: „Prevencija i rano 

prepoznavanje poremedaja zdravlja i integracija u zajednicu osoba s poremedajima 
mentalnog zdravlja“, predavač Sanja Polutnik-Žderid, socijalna radnica 

2. 19. – 21.4. u Domu za starije „Kantrida“ edukacija za procesne vođe Eqalin sustava 
kvalitete 

3. 26.4. u našem domu predavanje na temu „Osiguravanje dostojanstva  starijih osoba 
u domu za starije“, predavač Franc Imperl, prof. psiholog 
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4. 17. -19.5. u Domu za starije „Kantrida“ edukacija za procesne vođe Eqalin sustava 
kvalitete 

5. 8. i 9.6. posjet domovima u Sloveniji i Austriji u sklopu ekudacije za Eqalin sustav 
kavlitete 

6. 4.9.u našem domu predavanje na temu „Rad s osobama s demencijom“, predavač 
BetiPrtenjak, univ. dipl soc. rad 

7. 18.-20.10. Šibenik Konferencija socijalnih radnika 
8. 1.12.u Domu za starije „Kantrida“ edukacija za procesne vođe Eqalin sustava 

kvalitete- završna radionica 
 
 
 
U Krku 26.01.2018.     Josipa Lada Car, dipl. socijalna radnica 
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Radovi i preureĊenje hodnika i prostora prizemlja Doma i terasa 

u prizemlju 

Dijelovi Doma u kojima su bili prostori ambulante,previjališta,sterilizacije i sobe glavne 
sestre,prenamjenjeni su za povedanje kapaciteta doma i to  za  tri sobe x dva kreveta i dvije 
sobe x tri kreveta. 

Preuređen je dio predstacionara  u kojem je hodnik i devet jednokrevetnih soba. 

U stacionarnom dijelu Doma izvršena rekonstrukcija kanalizacije i povezivanje svih kupaonica 
i toaleta na novu kanalizaciju.Također je izvršen popravak i ličenje svih soba, 
kupaonica,hodnika, stolarije,vrata,postavljeni su novi rosfrajni rukohvati,podloga od 
epoksilne smole postavljena je u hodniku stacionara,sobama i hodniku predstacionara. 

Nabavljena je posteljina(plahte,jastuci,jastučnice,prekrivači,zavjese,ručnici,nadsrolnjaci). 

Svrha navedene rekonstrukcije je: 

  humaniji i kvalitetniji život korisnika   

  poticanje i održavanje komunikacijskih i socijalnih vještina                                       

  stvaranje boljih uvjeta za rad sa najosjetljivijom i najtežom kategorijom korisnika 

Tijekom 2017.godine intenzivno se radi na unaprijeĊenju kvalitete ţivota iUsluge smještaja 

za osobe oboljele od Alzheimerove demencije i drugih demencija ovisno o stadiju 

bolesti.U dijelu stacionara otvorili smo odjel  za oboljele od Alzheimerove demencije i 

drugih demencija .Dom u okviru odjela smještaja pruža sljedeće usluge: stanovanje i 

prehranu, brigu o zdravlju, njegu, održavanje osobne higijene i pomoći pri obavljanju 

svakodnevnih aktivnosti, usluge socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radnih 

aktivnosti, organiziranja slobodnog vremena, pratnje i organiziranog prijevoza i 

savjetodavnog rada 

Obilazak preureĊenih soba stacionara Doma za starije osobe 

"Mali Kartec" 

Ţupan Zlatko Komadina sa suradnicima obišao je preureĊene sobe stacionara Doma za starije 

osobe "Mali Kartec" ĉime je smještajni kapacitet Doma povećan za dodatnih 13 kreveta. 

Ţupanija je za preureĊenje izdvojila 838 tisuća kuna. 

PreureĊenje smještajnih kapaciteta u 2017. godini kada je obnovljen stacionar u prizemlju 

Doma  unaprijeĊena JE  kvaliteta smještaja za 40 korisnika. Tada su sve kupaonice i nuţnici 

povezani na novu rekonstruiranu kanalizaciju, popravljene su i oliĉene sve prostorije i 

stolarija, postavljeni su novi rukohvati i visokokvalitetne neklizajuće podne podloge te je 

nabavljen sitni inventar. Za tu je fazu radova Primorsko-goranska ţupanija izdvojila 350 

tisuća kuna. 

Prilikom obilaska, ţupan Komadina rekao je da je današnji dan posvećen zdravstvu i socijalni 

skrbi, poĉevši od obiljeţavanja Svjetskog dana zdravlja u Nastavnom zavodu za javno 

zdravstvo.  

http://www.pgz.hr/Home.aspx?PageName=Novosti&year=2017&yearActive=yes&month=4&newsid=4216
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"Mislim da se vidjela opravdanost kad smo donijeli odluku o osnivanju posebnog Upravnog 

odjela za socijalnu politiku i mlade kako bi se dodatno naglasilo programe i projekte za starije 

i mlade. Briga zajednice oĉituje se u brizi za najstarije i najmlaĊe i u tom smjeru treba 

nastaviti", poruĉio je ţupan. 

Dom za starije osobe "Mali Kartec" Krk raspolaţe smještajnim kapacitetom za 166 korisnika. 

Korisnici su smješteni na stambenom dijelu i Odjelu za zdravstvenu skrb, njegu i 

rehabilitaciju ukupne površine 6.993,05 m². Ukupno je zaposlen 51 radnik, od kojih u 

neposrednom radu sa korisnicima sudjeluje njih 34. 

Jedna od posebnosti Doma je okoliš površine 30.000 m² u kojem se nalaze razni sadrţaji za 

korisnike (botaniĉki vrt, tereni za sportsku rekreaciju i park za dementne osobe). U sklopu 

Doma već dugi niz godina djeluje i posudionica ortopedskih pomagala. 

Dom pruţa uslugu pomoći u kući koja obuhvaća dostavu gotovih obroka u kuću starijih 

osoba. Navedenu uslugu je u 2017. godini koristilo ukupno 20 korisnika. 

Od 2015. godine "Mali Kartec" je ukljuĉen u sustav kvalitete E-Qualin. 

U prigodnom programu nastupili su uĉenici podruĉnog odjela Osnovne škole Ivana 

MatetićaRonjgova na Krku. 

 

 

DOMSKI BOTANIĈKI VRT  

Radom,brigom,suradnjom sa lokalnom zajednicom ţelimo korisnicima i djelatnicima uĉiniti 

srce  zadovoljno ,uzgojem bilja i raslinja , danas se iz njihove aktivnosti vide rezultati.Danas 

je Domski maslinik ogledni za Otok Krk (iz maslinika dobivamo vlastito maslinovo ulje). 

Trenutno u vrtu raste veliki broj biljnih sorti mediteranskog porijekla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ga 
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IZVJEŠĆE O RADU ODJELA POJAĈANE NJEGE  U 2017.g.  

 

 

Usluge brige o zdravlju i njege  

 

Usluge brige o zdravlju i njege podrazumijevaju brigu o fiziĉkom i psihiĉkom stanju te  

zadovoljavanju osnovnih ţivotnih potreba korisnika (unos hrane i tekućine, kretanje, odmor i 

spavanje, odijevanje i svlaĉenje, odrţavanje osobne higijene, izbjegavanje štetnih utjecaja 

okoline, komunikacija s drugim ljudima, obavljanje svrsishodnog rada, rekreacija i drugo).  

U sklopu brige o zdravlju osigurava se pratnja pri ostvarivanju usluga primarne zdravstvene  

zaštite i specijalistiĉke zdravstvene usluge, ukoliko se to ne moţe osigurati uz pomoć ĉlanova 

obitelji ili na drugi naĉin.  

Usluge brige o zdravlju i njega obuhvaćaju postupke koji se odnose na: promatranje  

korisnikovog stanja (opće stanje, stanje svijesti, pokretljivosti), provoĊenje planiranih 

postupaka iz zdravstvene njege, sudjelovanje u pripremi i izvoĊenju jednostavnih medicinsko-

tehniĉkih zahvata, primjena peroralne i parenteralne terapije prema uputi lijeĉnika, 

prepoznavanje hitnih stanja i pruţanje prve pomoći (zaustavljanje krvarenja, imobilizacijai 

sl.) te edukacija korisnika.  

U jedinici za pojaĉanu njegu funkcionalno nesposobnih korisnika svakodnevno se osigurava  

Pomoć kod odrţavanja osobne higijene, a ostalim korisnicima koji imaju djelomiĉne 

poteškoće pri odrţavanju osobne higijene povremeno se pruţa pomoćkod odrţavanja osobne 

higijene.  

U jedinici za pojaĉanu njegu funkcionalno nesposobnih korisnika pruţa se pomoć pri  

obavljanju svakodnevnih aktivnosti (pomoć pri kretanju u kolicima, pomoć pri ustajanju iz 

kreveta i odlasku u krevet, pomoć pri premještanju iz kreveta u kolica i obratno i dr.). 

 

U 2017.g. zaposlena su 2 nova radnika (jedna  medicinska sestra i jedna  njegovateljica) i 

fizioterapeut na puno radno vrijeme. 05.01.2017.g. medicinski tehniĉar prestaje raditi. Odjel 

ima 8 medicinskih sestara (od kojih je jedna voditeljica odjela) 1 fizioterapeuta i 12 

njegovateljica. 

 

Od 18.04.2017. do 03.07.2017. viši  fizioterapeut  radi posao glavne  sestre i fizioterapeuta. 

 U 6. mjesecu zapošljava se jedna medicinska  sestra  i  njegovateljica. 

Od 11.10.2017.g.viši  fizioterapeut zamjena je  za  glavnu sestru, znaĉi  Odjel ima 8 sestara i 

13 njegovateljica a viši fizioterapeut  radi kao zamjena glavne sestre i fizioterapeut. 

 Na Odjelu je smješteno od 88  teţe pokretnih i nepokretnih korisnika, te 17 korisnika 

oboljelih od  Demencije i Alzheimerove bolesti. Skrb o njima zahtjeva 24-satnu pomoć 

osoblja u odrţavanju osobne higijene (presvlaĉenje, kupanje,brijanje, presvlaĉenje posteljnog 

rublja i dr.) podjelu obroka i pomoć pri hranjenju, te pravovremenom uzimanju propisane 

terapije 
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Korisnici stambenog dijela su pokretni, uglavnom samostalni pri obavljanju osobne higijene. 

Njima pruţamo usluge mjerenja GUK-a, krvnog tlaka, po potrebi previjanje, naruĉivanje na 

specijalistiĉke preglede, organiziranje sanitetskog prijevoza i prijevoza u Dom zdravlja Krk, 

te ostale usluge po potrebi.  

Svakog parnog datuma u Dom dolazi lijeĉnik. Svi korisnici koriste njegove usluge (pregledi, 

propisivanje terapije i sliĉno), a mi brinemo o naruĉivanju i razvrstavanju lijekova i 

ortopedskih pomagala.  

 U protekloj godini obavljena su 174 specijalistiĉka pregleda u Rijeci, te 294 prijevoza u Dom 

zdravlja Krk na RDG snimanje, u laboratorij, na preglede fizijatru, fizikalne terapije i 

stomatologu. Nepokretnim i teţe pokretnim korisnicima medicinske sestre vade krv, a kućni 

majstori odvoze u laboratorij Doma zdravlja Krk. U 2017. godini bilo je 144 vaĊenja.  

 

Tijekom godine je u Domu boravilo 10-12 korisnika oboljelih od dijabetesa ovisnih o 

inzulinu. Njima treba redovito kontrolirati  razinu šećera u krvi ( i po više puta dnevno).  

Sestre su obavile 5275  takvih kontrola, te 1040 kontrola GUK-a korisnicima na oralnim 

antidijabeticima.  

Po potrebi i dogovoru u Dom dolazi i psihijatar. O svim postupcima vodi se zakonom 

propisana dokumentacija (u pisanom obliku i u „Dogmi“) 

Kao prevencija gripe cijepljeno je 82 korisnika.  

Dva puta mjeseĉno odvozi se infektivni otpad iz ustanove.  

Dva puta godišnje radi se biološko ispitivanje valjanosti sterilizacije.  

Svi djelatnici koji su duţni obaviti preglede u epidemiološkoj sluţbi, izvršili su ih na vrijeme. 

 

 

U Krku, prosinac 2017.god. 

 

   Zamjenica glavne medicinske sestre 

 

 Viši fizioterapeut Ţeljka Mrakovĉić 
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IZVJEŠTAJ O RADU ODSJEKA KUHINJE U 2017.g. 

 

U okviru odjela kuhinje obavljali su se poslovi osmišljavanja jelovnika, pripreme i serviranja 

obroka (sukladno normativima), odrţavanja higijene posuĊa, prostora kuhinje i blagovaonice.  

U kuhinji doma svakodnevno se u prosjeku pripremalo 446 obroka.  

 

Za starije osobe sa zdravstvenim poteškoćama za podruĉja Grada Krka dostavljamo   u 

prosjeku 18 obroka. Za osobe sa zdravstvenim problemima pripremamo i dijabetiĉku 

dijetu(na zahtjev korisnika,posebno se plaća), kao i kašaste obroke.  

 

Jednom mjeseĉno odrţavani su sastanci komisije za jelovnik sa predstavnicima korisnika na 

kojima uvaţavamo, ţelje, pohvale i sugestije korisnika. Kroz mjeseĉne, tjedne i dnevne 

jelovnike redovito se pratila racionalna potrošnja namirnica. Štednja se provodila tijekom 

cijele godine u svim segmentima kuhinje. Vodilo se raĉuna o potrošnji kako vode i 

energenata, tako i potrošnji potrošnog materijala i racionalizaciji rada s namirnicama. Iako 

smo mjere štednje provodili kontinuirano u svim segmentima korisnici usluga Doma bili su 

zadovoljni prehranom i pruţenim uslugama.  

 

Djelatnici kuhinje popratili su sve odrţane manifestacije u domu primjerenim kulinarskim 

specijalitetima. 

 

Tijekom godine provedene su dva kontrolna pregleda radnika koji dolaze u dodir sa 

namirnicama, HACCP-a od strane ugovorene tvrtke, za voditelja i ĉlanove tima te svih 

djelatnika koji su u dodiru sa hranom. Tom prilikom pregledana je kuhinja te sve prateće 

prostorije nakon ĉega smo pohvaljeni jer provodimo sve pravilnikom propisane mjere od 

kojih bih izdvojio: higijena kuhinje i kuhinjskih prostorija, pravilno rukovanje namirnicama 

prilikom prijema odnosno ulaza i skladištenja, rukovanje namirnicama prilikom termiĉke 

obrade te zapisi o izmjerenim temperaturama i voĊenje pratećih listi. Isto tako u obilasku nam 

je bila komisija koja je imala cilj pregledati sve odjele kao i kuhinju i kuhinjske prostorije u 

svrhu dodjele licencije gdje smo takoĊer zadovoljili sve uvjete potrebne za dobivanjem iste.  

 

Redovito se vrši kontrola namirnica, gotovih obroka, prostora i radnika.  

Sva analitiĉka izvješća tijekom 2017.g.bila su uredna.  

Redovito nas obilaze struĉnjaci Zavoda za javno zdravstvo, te uzorkuju gotovu hranu i vodu 

za piće kako je zakonom propisano. Hranu uzorkuju dva puta godišnje, a vodu za piće jedan 

puta godišnje, te su takoĊer svi nalazi bili uredni. 

 U skladu sa zakonskim propisima nastavljeno je zbrinjavanje otpadnog jestivog ulja, redovito 

se provodila deratizacija, dezinsekcija i dezinfekcija kuhinje i popratnih prostorija te redovito 

zbrinjavanje kartonske ambalaţe i uredskog papira. Zbog jednog sporazumnog raskida 

ugovora o radu na to radno mjesto primili smo osobu,pomoćni radnik u kuhinji. U 2017. 

godini u okviru uvoĊenja standarda kvalitete u segmentu kuhinje uvedeno je: kontinuirano 

voĊenje zapisa  komisija za jelovnik, te je tjedni jelovnik dostupan korisnicima, a nalazi se na 

info panou u prizemlju Doma. 

Tijekom 2017.god.odrţana je edukacija radnika o naĉelima HACCP sustava: 

 Analiza opasnosti 
 Identifikacija kritičnih kontrolnih točaka 
 Određivanje kritičnih granica 
 Uspostava monitoringa 
 Uspostava korektivnih mjera 
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 Uspostava procedura za verifikaciju 
 Uspostava dokumentacije 

Broj izdanih obroka u 2017. godini 

 

ukupno 

doruĉak 145 145 145 
14

5 

14

5 

14

5 
145 145 140 140 140 150 

ruĉak 160 160 160 
16

0 

16

0 

16

0 
160 160 160 160 160 168 

veĉera 142 142 142 14

2 

14

4 

14 144 144 144 140 138 148 

 

                                                                                              Voditeljica prehrambenog odsjeka 

                                                                          Ruţa Perkić 
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IZVJEŠTAJ  O  FIZIKALNOJ TERAPIJI  ODNOSNO 

REHABILITACIJI  TIJEKOM  2017. GODINE 

                                  u  Domu  za  starije  osobe „Mali Kartec“Krk 

 

Rehabilitacija  se provodi kod  korisnika  u  stacionaru  i  kod  onih  korisnika  koji  imaju 

nalaz fizijatra  u  kojem je  navedeno da  terapiju  provodi  fizioterapeut  u  Domu. 

Korisnici  u  stacionaru  imaju fizikalnu  terapiju  2x tjedno.To  su  korisnici koji  dobivaju III 

stupanj  usluga. 

Korisnici  koji dobivaju  II stupanj  usluga  imaju grupne vjeţbe  1x tjedno i  individualne  

vjeţbe  2x  mjeseĉno. 

Korisnici  koji dobivaju I  stupanj  usluga  imaju  grupne  vjeţbe 

1x  tjedno. 

U  stacionaru  se provodi  rehabilitacija odnosno kineziterapija kod  prijeloma bedrene kosti , 

operacije  kukova, kod  prijeloma  palĉane  kosti,kod prijeloma  nadlaktiĉne  kosti, kod  

moţdanog  udara, kod  atrofije  mozga, kod  demencija, kod  mišićne  distrofije, kod  ozljeda 

kraljeţnice, kod  Parkinsonove  bolesti i ostalih drugih dijagnoza. 

U  2017.  godini u  stacionaru  provodila  se  rehabilitacija  kod  30 korisnika. Svakodnevno  

su se provodile  vjeţbe  disanja, promjene  poloţaja  korisnika, dizanje korisnika na   kolica. 

Isto  tako  provodila  se rehabilitacija  kod 4 korisnika  koji  imaju  nalaz  fizijatra  u  kojem  

je navedeno da  terapiju  provodi  fizioterapeut  u  Domu. 

Dnevno se  rehabilitira  u prosjeku  12  korisnika. 

 

Grupne  vjeţbe koje  se  provode  kod korisnika II  stupnja  usluga 

obuhvaćaju 12  korisnika. 

 

Grupne vjeţbe koje  se  provode  kod korisnika  I  stupnja  usluga obuhvaćaju  15 – 24 

korisnika. Više  korisnika  je  obuhvaćeno  kad  se  grupne  vjeţbe  provode  na  terasi  Doma 

; to  ukazuje da  korisnici  više  vole  vjeţbati  na  zraku  i  imaju više  prostora  za 

vjeţbanje.Provode se  vjeţbe  sa  štapovima, loptama, elastiĉnim  trakama i  utezima 0,5 kg. 

Od  dokumentacije  provodim  dnevnu  evidenciju  u dnevniku  rada, fizioterapeutskim  

kartonima  i  individualnim  planovima  korisnika  i  unosim podatke u aplikaciju „Dogma“. 

Od 18.04.- 03.07. 2017. godine bila  sam  zamjena  glavne  sestre  Ankice  Vuĉković tada  

sam  u prosjeku  provodila  terapiju kod 5 korisnika. 

Od 11.10. 2017. ponovo  sam zamjena  glavne  sestre  Ankice Vuĉković  koja  je  još  uvijek 

na  bolovanju. 

Od  fizioterapeutske  dokumentacije provodim  samo dnevnu  evidenciju  u  dnevniku  rada. 

 

 

                                                                                                                Viši  fizioterapeut 

Krk,  prosinac  2017.god.                                                                        Ţeljka  Mrakovĉić 
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IZVJEŠTAJ O RADU STRUĈNOG SURADNIKA- RADNOG 

TERAPEUTA ZA 2017. GODINU 

 

Dnevne aktivnosti u domu za starije osobe od velike su vaţnosti za pojednica. Njihovo 

strukturiranje u instituciji predstavlja jedan od vaţnijih aspekata uspješne prilagodbe 

pojedinca na novu društvenu sredinu te prihvaćanja novih uloga u domskoj zajednici. 

Naĉin na koji će netko provoditi svoje slobodno vrijeme ovisi o ĉimbenicima kao što 

su spol,  dob,  stupanj interesa itd. Uspješnost obavljanja odreĊenih aktivnosti u najvećoj 

mjeri ovisi o motiviranosti samog pojedinca i pozitivini uĉinci aktivnosti vidljivi su na svim 

podruĉjima ĉovjekovog angaţmana- fiziĉkom, kognitivniom i socio-emocionalnom. S 

obzirom da je starost razdoblje obiljeţeno padom psihofiziĉkih sposobnosti, osoba mora biti 

snaţno motivirana da zadrţi svoju funkcionalnost pa je tako, kod kreiranja slobodnog 

vremena osobe starije ţivotne dobi, od velike vaţnosti animacija. U tome uvelike pomaţe 

radno terapijski intervju kroz koji se upoznaje korisnik sa svim svojim interesima, 

sklonostima i mogućnostima.  

Grupni rad od iznimne je vaţnosti za osobe starije ţivotne dobi i glavni cilj takvog 

naĉina rada jest odrţati inelektualne, socijalne, emotivne i fiziĉke snage korisnika. 

Sudjelovanjem u grupnim aktivnostima korisnik ĉesto otkriva svoje skrivene potencijale i 

kreativne sposobnosti. 

 

AKTIVNOSTI I BROJ KORISNIKA PO GRUPAMA 

 

 INTERESNE GRUPE BROJ AKTIVNIH 

KORISNIKA 

BROJ AKTIVNOSTI 

DRUŠTVENE IGRE 

1. TOMBOLA (dva puta mjeseĉno, 

srijedom od 10:30- 11:30 sati) 

56 23 

2. 

 

VESELI PETAK- druţenje korisnika 

uz muziku i igranje društvenih igara 

(memori, ĉovjeĉe ne ljuti se, briškula, 

trešeta, remi, tablić, sedmica...) svaki 

petak od 10- 12 sati 

51 20 

3. ŠAH 6 105 

4. KARTANJE U 

POSLIJEPODNEVNIM SATIMA- 

bela, briškula, trešeta, remi 

20 105 

DRAMSKO- LITERARNA GRUPA 

5. - gluma, recitacije, pisanje,.... 9 35 

ZBOR 

6. - probe zbora, nastupi na 10 40 
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domskim priredbama i 

sveĉanostima 

KUHARSKA RADIONICA 

7. - priprema slastica povodom 

oboljeţavanja prigodnih 

datuma, sveĉanosti i  druţenja 

korisnika i 

16 7 

LIKOVNA RADIONICA 

8. - rad u razliĉitim likovnim 

tehnikama, izrada predmeta, 

ukrasa, poklona... (srijedom i 

petkom od 13-15 sati) 

35 111  

KREATIVNA RADIONICA 

9. - krojenje, šivanje, pletenje, 

heklanje... 

20 100 

BIBLIOTEKARSKE ANTIVNOSTI 

10. - izdavanje i katalogiziranje 

knjiga 

3 50 

11. - ĉitanje  (biblioterapija) 50 svakodnevno 

DOMAĆINSKE AKTIVNOSTI 

12. BRIGA O CVIJEĆU 3 120 

13. BRIGA O OKOLIŠU DOMA 15 80 

14. POMOĆ U PRAONICI 4 100 

15. POMOĆ U RESTORANU 5 20 

16 RAD NA RECEPCIJI 1 svakodnevno 

17. UREĐENJE DOMA (obiljeţavanje 

progodnih datuma i manifestacija) 

37 31 

18. BERBA I ĈIŠĆENJE LAVANDE (6. 

mjesec) 

19 3 

19. BERBA I ĈIŠĆENJE MASLINA (10. 

mjesec) 

55 9 

REKREATIVNE AKTIVNOSTI 

20. - boćanje, pikado, viseća 

kuglana, bacanje kolutova, 

košarka, nordijsko hodanje 

45 30 

21. - izleti 11 1 

22. - šetnje 35 svakodnevno 

KULTURNO- ZABAVNE AKTIVNOSTI 

23. NATJECANJE U DRUŠTVENIM 

IGRAMA 

45 2 

24. PROSLAVA ROĐENDANA (jednom 

mjeseĉno) 

130 12   

25. OBILJEŢAVANJE PRIGODNIH 

DATUMA KROZ GODINU 

75 13 

26. PRIREDBE I SVEĈANOSTI 100 6 

27.  IZLOŢBE RADOVA NASTALIH 

NA LIKOVNIM I KREATIVNIM 

RADIONICAMA 

100 3 

28.  MEĐUNARODNA 15 2  
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KARNEVALSKA POVORKA i 

MAŠKARE U GRADU KRKU 

ZADOVOLJAVANJE OSOBNIH POTREBA 

29. ODLAZAK NA SVETU MISU U 

DOMU 

100 Nedjeljom i 

blagdanima 

30. KATNI SASTANCI 81 12 

31. DRUŢENJE KORISNIKA 

MEĐUSOBNO (PIJENJE KAVE, 

MEĐUSOBNA KOMUNIKACIJA, 

MEĐUSOBNO POMAGANJE) 

120 svakodnevno 

AKTIVNOSTI ZA KORISNIKE U STACIONARU 

32. - razgovor o aktualnim temama, 

o ţivotu u domu , druţenje s 

korisnicima, pjevanje 

35 15 

GRUPA ZA DEMENTNE 

33. - društvene igre, asocijacije, 

muzikoterapija, kulturno-

zabavne aktivnosti, kreativan 

rad, prigodne aktivnosti, šetnja, 

razgovor, grupe dosjećanja 

7 20 

VIDEO PROJEKCIJE 

34. - projekcije igranih i 

dokumentarnih filmova prema 

interesu korisnika 

81 5 

 

Društvene  igre 

Društvene igre popularna su aktivnosti meĊu našim korisnicima. Grupa korisnika 

svakodnevno se okuplja s ciljem druţenja i igranja raznih društvenih igara. S obzirom na to da 

je postojao interes za organiziranim druţenjem uz društvene igre i glazbu, od srpnja se 

organizira tzv. „Veseli petak“ i to svaki petak od 10 do 12 sati. Ciljevi ovog druţenja su: 

poboljšanje kognitivnih sposobnosti (trening paţnje i koncentracije, uĉenje, pamćenje, 

orijentacija, rješavanje problema, zapoĉinjanje i završavanje aktivnosti, stvaranje koncepta, 

inteligencija), poboljšanje motoriĉkih komponenti, razvijanje grupne kohezije i unapreĊenje 

komunikacije, socijalizacija , širenje kruga prijatelja, podizanje kvalitete ţivota, organizirano 

slobodno vrijeme. 

Tombola se, uz nagrade koje korisnici koji su aktivni u likovnim i kreativnim grupama 

izraĊuju, organizira dva puta mjeseĉno te ova aktivnost biljeţi 56 aktivnih korisnika. Na 

tomboli prosjeĉno sudjeluje od 30- 38 korisnika. 

 

Likovna i kreativna radionica 

U likovnim i kreativnim radionicama najaktivnija je ţenska populacija doma, 40 korisnica u 

godini dana. Na grupama prosjeĉno sudjeluje 15 korisnica. Likovna radionica odrţava se 
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srijedom i petkom od 13 do 15 sati, prema interesu i u drugim danima i terminima, dok se 

kreativna radionca odrţava prema interesu i potrebama aktivnih korisnica. Ciljevi ovih 

aktivnosti bili su: razvijanje kreativnosti, samoizraţavanje, razvijanje apstraktnog mišljenja, 

podizanje razine fine i grube motorike,  širenje interesa, razvoj i implementacija socijalnih 

vještina, uvid u vlastite sposobnosti,  podizanje samopouzdanja, unapreĊenje komunikacije, 

socijalizacija , širenje kruga prijatelja, podizanje kvalitete ţivota, organizirano slobodno 

vrijeme. 

Tijekom cijele godine izraĊuju se razliĉiti predmeti tematski namijenjeni za razne prigode 

(Boţić, Uskrs, Valentinovo, maškare, roĊendani...). 

 

Zbor 

U zbor je uĉlanjeno ukupno 10 aktivnih korisnica. Zbor se sastajao ponedjeljkom u termnu od 

10:30 do 11:30 sati. Ciljevi pjevaĉkih aktivnosti  bili su :  psihološke funkcije glazbe (utjecaj 

na emotivna stanja),  socijalizacija, širenje kruga prijatelja, nastup povodom raznih prigoda, 

obiljeţavanja i proslava u Domu i izvan Doma.  

 

Dramsko-literarna  grupa  

U ovu grupu ukljuĉeno je 9 aktivnih korisnika koji ili pišu i recitiraju svoje tekstove ili 

recitiraju tekstove i pjesme drugih autora. Ciljevi dramsko- literearnih aktivnosti su  

poboljšanje govornih sposobnosti, poboljšanje pamćenja, paţnje i koncentracije, razvoj 

emocionalnog izraţavanja, odrţavanje kulture ĉitanja i pisanja, podizanje samopouzdanja. 

 

Domaćinske aktivnosti i kuharska radionica 

Naši korisnici ukljuĉuju se u ureĊenje unutarnjeg i vanjskog prostora doma za razne prigode i 

manifestacije. TakoĊer, nekolicina korisnika aktivna je u ureĊenju okoliša (prosjeĉno 15 

korisnika). U obiljeţavanju prigodnih datuma nekolicina korisnica (16) aktivna je u izradi 

slastica za sve korisnike doma kao i za goste odreĊenih manifestacija u našem Domu. 

Ciljevi ovih aktivnosti bili su: reduciranje stresa i napetosti, rekreacija, produktivnost i 

podizanje samopouzdanja stvaranjem. 

 

Rekreativne aktivnosti 

Fiziĉka aktivnost osobito je korisna za osobe starije dobi kako bi se oĉuvala postojeća razina 

funkcionalnosti i unaprijedilo njihovo opće zdravstveno stanje. Ona doprinosi oĉuvanju 

motoriĉkih sposobnosti i fiziĉke kondicije, kao i odrţavanju mentalnih sposobnosti korisnika. 
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Pritom treba voditi raĉuna o tome da program vjeţbi bude prilagoĊen potrebama i 

sposobnostima svake osobe.  

Dio naših korisnika ukljuĉilo se u grupu nordijskih šetaĉa (13 aktivnih korisnika). Nordijsko 

hodanje je pogodno za svaku starosnu dob. Za razliku od obiĉnog hodanja, koje je za ljude s 

bolnim zglobovima, koljenima i kukovima naporno, kod nordijskog hodanja odguruje se 

štapovima i koriste se mišići gornjeg dijela tijela. Dio teţine prebacuje se s nogu na ruke, 

rasterećuju se koljena, kukovi i zglobovi donjeg dijela tijela te se pri koraĉanju javlja ugodan 

osjećaj lakoće. Uz štapove je bolja ravnoteţa pa je manji rizik od padova. 

 

Grupe dosjećanja 

U suradnji sa socijalnom radnicom, utorkom i ĉetvrtkom od 10 do 11:30 sati odrţavaju se 

grupe dosjećanja. Na grupama se raspravlja o raznim temama i obiljeţavaju se prigodni 

datumi. Grupe dosjećanja u godini dana biljeţe prisutnost 89 korisnika, od ĉega ih prosjeĉno 

po grupi bude prisutno 14. 

Ciljevi grupnog rada bili su: socijalizacija, širenje kruga prijatelja, stvaranje potrebe za 

pripadanje, podrška, uĉenje jedni od drugih, lakše usvajanje novih vještina i znanja. 

 

Kulturno- zabavne aktivnosti 

 Ples pod maskama-  predstavljanje maske za Krĉki karneval; plesnjak 

Sudjelovanje na Krĉkom karnevalu s maskom „AnĊeli“  

Sudjelovanje na paljenju pusta u Gradu Krku s maskom „AnĊeli“ 

 Sveĉanost otvaranja ureĊenog stacionara- nastup domskog zbora i dramske grupe, 

 Proslava Valentinova- nastup domskog zbora i dramske grupe 

 Postavljanje izloţbe fotografija- Grad Krk nekad i sada 

Obiljeţavanje MeĊunarodnog dana ţena- nastup domskog zbora i dramske grupe; plesnjak 

 Igra „Traţenje pisanica“ 

Susret umirovljenika u Kastvu- sportsko natjecanje u boćanju, šaju, pikadu, kartanju i visećoj 

kuglani 

 Manifestacija Festivala sportske rekreacije u nordijskom hodanju i pješaĉenju (Opatija) 

Obiljeţavanje Dana planeta Zemlje- izlet u Grad Krk 

Obiljeţavanje Majĉinog dana- nastup domskog zbora i dramske grupe 

Obiljeţavanje svjetkog dana obitelji- na grupi dosjećanja 

Obiljeţavanje  Dana doma za starije osobe „Mali Kartec“ Krk- natjecanje u spotru i 

društvenim igrama; nastup domskog zbora i dramske grupe 



 29 

Maksimirske jeseni- natjecanje u pikadu, visećoj kuglani, košarci, boćanju i bacanju kolutova 

Obiljeţavanje Svjetskog dana starijih osoba- priredba s prigodnim programom; nastup 

domskog zbora i dramske grupe; nastup Klape Nono iz Udruge umirovljenika Grada Krka; 

natjecanje u sportu i društvenim igraam; plesnjak 

Obiljeţavanje svjetskog dana zaštite ţivotinja- na grupi dosjećanja 

Obiljeţavanje Bele nedeje- na grupi dosjećanja 

 Obiljeţavanje MeĊunarodnog dana borbe protiv siromaštva i socijalne iskljuĉenosti 

Obiljeţavanje Svetog Nikole- na grupi dosjećanja 

Boţićni domjenak i priredba- nastup domskog zbora i dramske grupe; nastup Klape nono iz 

Udruge umirovljenika Grada Krka 

 

                                                                          Struĉni suradnik- radni terapeut 

Tamara Nenadić 
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IZVJEŠĆE O RADU ZA 2017. GODINU (rujan – prosinac ) 

 

IZVANINSTITUCIONALNA SKRB  
 

PROGRAMI POMOĆI I NJEGE U KUĆI 

 

R. br. VRSTA PROGRAMA UKUPAN BROJ KORISNIKA 

 ORGANIZIRANA PREHRANA 22 

 POSUDIONICA ORTOPED. POMAGALA 162 

 
 
1.) Organizirana prehrana  
 
Starijim građanima s područja otoka Krka, točnije područja Grada Krka ,ali ne i drugih 
općina otoka Krka, omogućena je prehrana na tri načina: dostava obroka u kuću, 
konzumiranje obroka u blagovaoni Doma ili samostalno odnošenje kući gotovog 
obroka.Ova se usluga pruža u Domu od 2011.godine. 
 
Tijekom 2017. godine organiziranu prehranu je koristilo 22 korisnika s područja 
Grada Krka kojima se obrok dostavlja u kuću i to isključivo radnim danima od 
ponedjeljka do petka. 
 
Tijekom rujna 2017. obišli su se svi  korisnici prehrane u svrhu praćenja njihovih 
zdravstvenih i socijalnih potreba i poduzimanja adekvatnih socijalno-zaštitnih mjera.  
 
Dom do 2017. godine nije tražio pa ni sklopio Ugovor o pružanju usluga sa 
Ministarstvom za demografiju,obitelj,mlade i socijalnu politiku. 
Tijekom prosinca 2017. godine upućen je zahtjev Ministarstvu radi sklapanja ugovora 
o pružanju ove socijalne usluge i u prvim danima siječnja 2018. se očekuje 
potpisivanje Ugovora čime bi se znatno trebao povećati broj korisnika usluge dostave 
obroka u kuću . 
 

 
S ciljem daljneg širenja usluge dostave obroka u kući organizirano je tijekom 
listopada 2017. godine niz sastanaka  i to : 
 
1. općina Malinska -načelnik općine, socijalno vijeće općine,Udruga umirovljenika. 
2. općina Punat - načelnik općine, socijalno vijeće općine,Udruga umirovljenika. 
3. Upućeni dopisi na sve općine otoka kao i na Udruge umirovljenika. 
4. Centar za socijalnu skrb Krk ,Caritas i Crveni križ 

Rezultati sastanaka je povećanje broja korisnika – kandidata za uslugu dostave 
obroka u kuću i to osobito učinkovitom se pokazala općina Punat gdje će se odmah 
početkom siječnja započeti sa pružanjem usluge za novih 11 korisnika . 
U narednom periodu će se intenzivno raditi na upoznavanju lokalnih dionika sa 
socijalnim uslugama iz područja vaninstitucijske zaštite koje je Dom u mogućnosti 
pružati.  
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R. br. TERENSKI IZVIDI 
UKUPAN BROJ 

KORISNIKA 

1. NOVI ZAHTJEVI 13 

2. REVIZIJA 0 

 
   

 
2.) Posudionica 
 

31.12.2017. godine u Domu su evidentirana 148 ugovora  za posudbu ortopedskih 
pomagala. Najčešći razlozi potrebe najma su trauma lokomotornog sustava, 
nepokretnost ili teška pokretnost radi visoke životne dobi, ili terminalni stadiji neke 
bolesti, gdje je u uvjetima kućne njege potrebno pomagalo.  
U Domu se nije precizno vodila dokumentacija Posudionice kroz proteklo razdoblje 
(popis u privitku Izvješća) pa se sa sigurnošću ne može utvrditi koliko pomagala ima 
ukupno na dispoziciji Posudionica. Od rujna do prosinca i dalje trajno, se radilo na 
usklađivanju Ugovora i reversa, potraživanju dugovanja i općenito na postupanja u 
skladu s Ugovorom o posudbi pomagala. Pisano je definiran poslovni proces.  
Ukupno stanje Posudionice - 148 korisnika temeljem dostupnih ugovora je koristilo 
162 pomagala (neki korisnici koriste više različitih pomagala). 
 
 

PREGLED POSUĐENIH ORTOPEDSKIH POMAGALA 

Invalidska 
kolica 

Hoda
lica 

Bolniĉki 
krevet 
elektriĉni 

Bolniĉki 
krevet 
mehaniĉki 

Štake 
Noćni 
ormarić 

Toaletna 
kolica 

Dizalica 
za kadu 

21 18 51 36 1 4 25 6 
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Izvještaj sa struĉne ekskurzije u Amsterdam 
 

 STRUĈNA EKSKURZIJA –Hogewey (Nizozemska) 
 
 Struĉni program je u podruĉju najsuvremenijeg koncepta rada s osobama sa demencijom. 

Proĉelnica Dragica Maraĉ, sluţbenici Upravnog odjela za socijalnu politiku i mlade te 

ravnatelji ĉetiri ţupanijska doma za starije osobe bili su u struĉnom posjetu ustanovi 

“Hogewey - selo za osobe s demencijom“ u Nizozemskoj. 

 
 

Osnovni podaci o struĉnoj ekskurziji: 

 Datum putovanja: 5. – 6. veljaĉe 2017.god. 

 Trajanje putovanja: 2 dana 

 Prijevoz: avion 

1. DAN: nedelja, 5. veljaĉe: Venecija – Amsterdam  

2. DAN: ponedeljek, 6. veljaĉe: Amsterdam - Hogewey – Amsterdam – Venecija 

Gradić Weesp je smješten u predgraĊu Amsterdama, gdje smo imali STRUĈNI PROGRAM: 

predstavljanje t. z. »Hogewey sela za osobe s demencijom« (Heemraadweg 1, Weesp). 

Primila nas je gospoĊa Eloy van Hal, jedna od osnivaĉica doma i uvoĊenja najsuvremenijeg 

koncepta rada osoba sa demencijom.   

Hogewey je svjetski poznati suvremeni dom za osobe s demencijom. Prvobitni dom  bio je 

sagraĊen  prije više od  dvadeset godina, 2009.god.Na istoj lokaciji sagradili su nove objekte s 

novim konceptom rada s osoboma sa demencijom. Tu je normalizacija ţivota tih osoba 

dovedena do potpunosti. Interesantan je njihov pristup oblikovanja boravišnih grupa, naĉina 

ţivota osoba sa demencijom i prije svega  oblikovanja ĉitavog prostora, za boravak i rad kao 

servisnih prostora. Program:Nakon dolaska u Dom gospoĊa Eloy van Hal predstavila je 

viziju i koncept doma. Nakon uvodnog dijela išli smo u obilazak zajedniĉkih prostorija sa: 

klubom, kavanom, supermarketom, restoranom, zajedniĉkim prostorima,ureĊenim vanjskim 

prostorima za boravak grupa , pojedinaca itd. Nakon obilaska,razgledavanja,…imali smo 

raspravu o konceptu ,organizaciji,naĉinu pruţanja usluga,uvjetima rada struĉnih i drugih 

radnika…..   

https://www.facebook.com/PrimorskoGoranskaZupanija/photos/a.366062596775027.80528.343452055702748/1279215918793019/?type=3
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Poslije struĉnog programa imali smo dogovoren obilazak grada Amsterdama. Nakon 

obilaska oko 19,00 sati otišli smo na  aerodrom. U Veneciju  smo stigli  u 23.30 sati. Od 

aerodroma do Rijeke imali smo vlastiti prijevoz.  

U Domu Weesp imali smo prilike uvijeriti se u suvremenu viziju skrbi izvan vlastite obitelji 

za starije osobe,sa naglaskom na osobe sa demencijom o vrsti i naĉinu pruţanja 

usluga:uslugama stanovanja i prehrane,uslugama brige o zdravlju i njege,uslugama socijalnog 

rada i psihosocijalne rehabilitacije,uslugama aktivnosti, organiziranog provoĊenja slobodnog 

vremena i drugih programa koji imaju  cilj poboljšanje kvalitete ţivota. 

U Krku,14.veljaĉe 2017.god.                                                                                                                                 

Ravnatelj:Mladen Pokrajĉić, prof. 

 

 

Izvještaj sa struĉne ekskurzije u Sloveniju 

 
Struĉni program je u podruĉju najsuvremenijeg koncepta rada domova po modelu E-qalin. 

Sluţbenici Upravnog odjela za socijalnu politiku i mlade te ravnatelji ĉetiri ţupanijska doma 

za starije osobe bili su u struĉnom posjetu ustanovi Dom za starije osobe Slovenj Gradec. 

 

Datum putovanja :16. – 17. prosinca 2017.god. 

-          Subota, 16. prosinca: odlazak iz Rijeke u 07.00 sati, dolazak na Lom (avtoput) kod 

Logatca u 08.30 sati, produţimo voţnju pored Ljubljane i Celja do Slovenj Gradca, 

gdje ćemo imati struĉni program u Domu starostnikov Slovenj gradec (od 11.00 do 

13.00 sati). 

Nakon dolaska u Dom gospoĊa Ravnateljicapredstavila je viziju i koncept doma. Nakon 

uvodnog dijela pošli  smo u obilazak zajedniĉkih prostorija sa:  kavanom, restoranom, 

zajedniĉkim prostorima,ureĊenim vanjskim prostorima za boravak grupa , pojedinaca 

itd. 

Nakon obilaska,razgledavanja,…imali smo raspravu o konceptu ,organizaciji,naĉinu pruţanja 

usluga,uvjetima rada struĉnih i drugih radnika…..   

U Domu Slovenj Gradec imali smo prilike uvijeriti se u suvremenu viziju skrbi izvan vlastite 

obitelji za starije osobe po modelu E-qalin,sa naglaskom na osobe smještene u obiteljskim 

zajednicama, o vrsti i naĉinu pruţanja usluga:uslugama stanovanja i prehrane,uslugama brige 

o zdravlju i njege,uslugama socijalnog rada i psihosocijalne rehabilitacije,uslugama 

aktivnosti, organiziranog provoĊenja slobodnog vremena i drugih programa koji imaju  cilj 

poboljšanje kvalitete ţivota. 

-          Nedelja, 17. prosinca: izmeĊu 08.00 i 09.00 sati doruĉak, nakon doruĉka odlazak 

prema Ljubljani. Kratak obilazak starog gradskog središta. Nakon razgledavanja 

odlazak prema Rijeci. 

 

U Krku, prosinac 2017.god.                                                                    

    Ravnatelj: 

                                                                                                             Mladen Pokrajĉić,prof.  
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STRUČNA EKSKURZIJA 

Za djelatnike i vodstvo Domova za starije Kantrida, Volosko, Krk i Veli Lošinj 
 

8. – 9. lipanj 2017. 
 
1. DAN: četvrtak, 8. lipanj:Rijeka - Ljubljana - Klagenfurt – St. Veit/Glan – Wolfsberg - Ljutomer 

Dolazak u  dom za starije osobe »Sene Cura Pflegezentrum« (UntereFlurgasse 70).    St. Veidan der 
Glan je  10.30 sati . Primila  nas je  regionalna direktorica gospođa Jasna Krijan. Dom ima 108 
stanovnika, osim toga još 24 korisnika stana sa potpunim servisom. U okolini doma velik je park, 
pristupačan iz svih prostorija doma. Dom ima lijepe i svjetle sobe sa pogledom u prirodu. Posebno je 
dobro pobrinuto za zajedničke prostorije, koje su velike i pružaju udobnu atmosferu za druženje i 
socialni život stanovnika. Nakon predstavljanja: sadržaja, programa i organizacije rada pogledati 
demo prostorije za boravak na nivou pojedinih grupa, odnosno njihove prostorije za smejštaj. Poslije 
obilaska Doma imali smo  dovoljno vrijemena za razgovor i dobili odgovore na naša pitanja.  
 
U 13.00 sati odlazimo u Wolfsberg, još jedan dom od Sene Cure. Tu smo u 14.00 
satiposjetitiSozialzentrum Wolfsberg(St. Michaelerstrasse 63). Na putupremadomusanama je  
biladirektorica Jasna Krijan. U domusunasprimitivođadomagospodinFranz Holzer. Dom u Wolfsbergu 
je noviji i pružaugodansmještaj za 83 stanovnika, odkojih je oko 40 % osoba za demencijom. Rad za 
stanovnicimavisoko je profesionalan, gdje se  pružanizterapeutskihusluga, kaobazalnustimulaciju, 
kinestetiku, validaciju, aromaterapiju, za osobe sademancijomstoji na raspolaganju ,“memorijavrt“. 
Premapotrebiimajusobe za kradevrijeme i prijelaznurehabilitaciju.  
 
Nakon programa odlazimo iz Austrije. Vozimo se pored Graza i Maribora do Ljutomera, gdje smo se 
smijestiti u Hotelu Stela. Nodenje. 
 
2. DAN: petak, 9. lipanj: Ljutomer – Maribor – Ljubljana - Rijeka 

Nakon doručka odlazimo na STRUČNI PROGRAM: posjetili smo Dom za starije osobe Dom pod Gorco 
u Mariboru (Pekrska cesta 56). Primio   nas je direktor Doma gospodin GregorŽigon.  
 
Dom je sagrađen 2011. godine, ima 138 stanovnika. Dom stoji u predgrađu Maribora izpod Pohorja. 
Prema arhitekturi je savremeni dom 4. generacije s 4 kata, s svijetlim hodnicima, koji povezuje među 
sobom pojedine jedinice/grupe doma. U cjelini dom ima 7 boravišnih/domadinskih grupa. Svaka 
domadinska grupa ima svoj socijalni prostor s kuhinjom i dnevnim boravkom. Nakon razgledavanja  i 
službenog programu vodili smo razgovor o konceptu i organizaciji rada doma. 
 

U Krku,prosinac 2017.god.                                                                    

 

  Ravnatelj: 

                                                                                                             Mladen Pokrajĉić, prof.  
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Glavne smjernice koje smo nastojali postići tijekom 2017.godini u Domu za 

starije  osobe „Mali Kartec“ su: 

- podizati kvalitetu smještaja starijih i nemoćnih osoba osiguranjem uvjeta za pojaĉanu 

medicinsku njegu i rehabilitaciju, 

 podignuti standard smještaja i usluga za korisnike Doma; 

 razvijati partnerstva i umreţavanje svih socijalnih resursa u jedinicama lokalne 

samouprave; 

 edukacijom i specijalizacijom podizati razinu znanja i izvrsnosti djelatnika Doma; 

 povećati uĉinkovitost i realizirati mjere i aktivnosti usvojenog Plana za zdravlje i 

socijalnu skrb Ţupanije; 

 poticati i razvijati oblike izvaninstitucionalne skrbi; 

 nastaviti suradnju sa Hrvatsko - njemaĉkom zajednicom na humanitarnom i 

struĉnom planu; 

 stacionarne prostore uĉiniti ugodnijim za boravak korisnika, nakon rekonstrukcije 

stacionara,postavljanje podloge(epoksilne smole)u  dijelu hodnika i soba pred 

stacionara doma. 

  Koristeći organizacijska rješenja,stvaranje povoljnijih uvjeta za ţivot korisnika i 

rad zaposlenika; 

 povećati uĉinkovitost i kontrolu primjene uvedenih programa, provjeru uĉinjenog i 

postignutog; 

 osigurati programe izobrazbe radnika, putem seminara, radionica, razmjenom 

iskustava, radi podizanja razine znanja, izvrsnosti i nadleţnosti u radu. 
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 Obilježavanje MeĊunarodnog dana starijih osoba 2017. 

 
PROGRAM 

 (29.9.- 12.10.2017. godine) 

DAN:  29.9.2017.g. u 10.00 sati - Prijem umirovljenika kod ţupana Zlatka Komadine, 

Adamićeva 10 

DAN:  2.10. 2017.g. u 11.00 sati, Gradska vijećnica Grada Rijeke - Prezentacija projekata 

kojima se  

promoviraju sposobnosti i talenti starijih osoba 

 DAN: 4.10.2017. od 10 do 12 sati na Glavnom gradskom trgu u Krku  

- Izloţba i prikaz kreativnog rada i stvaralaštva osoba treće ţivotne dobi  

DAN:  5.10.2017. od 17 do 19 sati u dvorani Srednje škole Hrvatski kralj Zvonimir Krk 

-    prezentacija  dramskih  druţina,  zborova,  folklora,  plesnih  grupa,  grupa  za  

organizirano  

vjeţbanje osoba treće ţivotne dobi. 

Uĉesnici u programu izvodili su poznate plesove i  neke od najpoznatijih pjesama uz koje su 

odrastale generacije. 

DAN: 6.10.2017. u 12 sati u Hrvatskom kulturnom domu na Sušaku 

- kazališna predstava MensuraPuhovca „Kalafat, papagalo i batana“ za umirovljenike s 

podruĉja  

Primorsko-goranske ţupanije  

DAN: 7.10.2017.  - Festival nordijskog hodanja i pješaĉenja“SVAKI KORAK JE VAŢAN“ 

- Okupljanje sudionika predviĊeno u 9.30h ispred Doma za starije Mali Kartec 

Planirane su tri rute:  

1.  ruta: Dom M. Kartec- Autokamp Jeţevac- kruţni tok- centar grada- Dom M. Kartec (cca 3 

km) 

2.  ruta: Dom M. Kartec- Autokamp Jeţevac- kruţni tok- centar grada-hotel Draţica – hotel 

Koralj –benzinska postaja – franjevaĉki samostan – Dom Mali Kartec (cca 6km) 

3.  ruta : Dom M. Kartec- Autokamp Jeţevac- kruţni tok- centar grada – hotel Koralj –

autokamp Plitin – lungomare – benzinska postaja – franjevaĉki samostan – srednja škola – 

Dom mali Kartec  

(cca 10 km) 

 DAN:  12.10.2017.god. Sveĉanost otvorenja Festivala u Domu Mali Kartec s poĉetkom u 

9.30h 
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-  natjecanje  u pikadu, bacanju kolutova, boćanje, stolni tenis, sportski  poligon te gaĊanje 

mete lukom i strijelom 

- pozdravni govori 

-  besplatni zdravstveni pregledi i savjeti  

- u 15 sati proglašenje pobjednika i podjela priznanja  

U zabavnom dijelu nastupaju klapa Nono, zbor Mali Kartec, DJ Romano 

 

 

 

U Domu za starije osobe "Mali Kartec" odrţan je Festival starijih osoba PGŢ - "Festa" na 

kojem je sudjelovalo više od 450 umirovljenika s podruĉja ţupanije. 

Festival je dio ovogodišnjeg obiljeţavanja MeĊunarodnog dana starijih osoba u organizaciji 

Primorsko-goranske ţupanije, Nastavnog zavoda za javno zdravstvo PGŢ, Doma za starije 

osobe "Mali kartec", Medicinskog fakulteta u Rijeci i Grada Krka. 

Uz sportsko-rekreativna natjecanja umirovljenika - bacanje kolutova, boćanje, stolni tenis, 

pikado, gaĊanje lukom i strijelom, sportski poligon svi zainteresirani mogli su posjetiti 

štandove na kojima su zdravstveni djelatnici  iz Thalassotherapije  Opatija, Thalassotherapije 

Crikvenica, KBC-a Rijeka, Medicinskog fakulteta u Rijeci, Nastavnoag zavoda za javno 

zdravstvo,Crvenog Kriţa iz Krka,,Doma zdravlja Krk,.. provodili zdravstvene preventivne 

preglede, dijelili zdravstvene savjete i edukativne brošure. 

Prije poĉetka natjecanja javno zdravstveni djelatnici obišli su rekreacijske postaje i 

simboliĉnim bacanjem prvih hitaca otvorili takmiĉenja. 

Nakon završetka natjecanja najboljima su dodijeljeni pehari i podijeljena priznanja. 

ZDRAVSTVENI SAVJETI I PREVENTIVNI PREGLEDI: 

 

Svi zainteresirani tijekom cijelog trajanja Festivala starijih osoba PGŢ-e  mogli su posjetiti 

štandove na kojima su  zdravstveni djelatnici provodili  neke zdravstvene preventivne 

preglede (pregled usne šupljine, mjerenje krvnoga tlaka, šećera u krvi, mjerenje tjelesne 

teţine, odreĊivanje indeksa tjelesne mase, odreĊivanje mišićne snage), dijelili zdravstvene 

savjete (na štandovima su se mogli dobiti savjeti o zdravom naĉinu ţivota, savjeti 
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fizioterapeuta o koštano-mišićnom sustavu i poremećajima, savjeti o dišnom sustavu, savjeti o 

oĉuvanju zdravlja usne šupljine) te su se mogli dobiti edukativne zdravstvene brošure. 

 

- pregled usne šupljine i savjeti- provodili su studenti stomatologije  

 -mjerenje krvnog tlaka,i šećera u krvi- provodio je  Crveni kriţ Krk  

 -Thalasotherapia Opatija – savjeti o koštano-mišićnom sustavu – provodio je fizioterapeut 

 -Thalasotherapia Crikvenica- savjeti o dišnom sustavu  

 -DZ Krk-zdravstveni savjeti o zdravim stilovima ţivota 

 – Nastavni zavod za javno zdravstvo PGŢ- zdravstveno edukativne brošure, 

 -mjerenje indeksa tjelesne mase, savjeti o tjelesnoj teţini, zdravoj prehrani- studenti + 

Nastavni zavod za javno zdravstvo PGŢ 

 –Medicinski fakultet u Rijeci- mjerenje mišićne snage 

  

Ovogodišnje obiljeţavanje MeĊunarodnog dana starijih osoba organiziralo se od 29.9. do 

12.10.2017. godine. Odrţavanjem razliĉitih javnozdravstvenih aktivnosti prezentirali su se rad 

Domova za starije te Udruga umirovljenika Primorsko-goranske ţupanije s ciljem 

unaprjeĊenja zdravlja i kvalitete ţivota osoba starije ţivotne dobi,a središnje zbivanje je 

Festival starijih osoba PGŢ "Festa". 

MeĊunarodnim danom starijih osoba ţeli se naglasiti vaţnost osiguranja ţivotne sredine koja 

se moţe prilagoditi zdravstvenim, socijalnim i funkcionalnim potrebama i sposobnostima 

stanovnika starije dobi. 

Sudionike Festivala pozdravili su zamjenica ţupana Marina Medarić, ravnatelj Doma "Mali 

Kartec" Mladen Pokrajĉić, proĉelnice UO za zdravstvo ĐulijaMalatestinić i UO za socijalnu 

skrb i mlade Dragice Maraĉ, ravnatelj Nastavnog zavoda za javno zdravstvo PGŢ Vladimir 

Mićović i dekan Medicinskog fakulteta Tomislav Rukavina. 

"Zdrav ţivot i dostojanstveno starenje svakako su jedan od naših najvećih prioriteta. To 

Primorsko-goranska ţupanija prepoznaje i kroz svoje programe brine o starijim osobama, u 

nastojanju da im  vrati sve što su tijekom ţivota uĉinili za nas mlaĊe. Dobru zabavu,  puno 

zdravlja i dug ţivot, zaţeljela je u svom obraćanju Zamjenica Marina Medarić.  

Proĉelnica Malatestinić istaknula je da tjelesna aktivnost najbolje utjeĉe na vodeće 

zdravstvene tegobe: bolesti srca i krvoţilja, bolesti organa za kretanje i dišnog sustava. "Da 

Ţupanija sustavno prati i podupire unapreĊenje zdravlja i skrbi o starijima, govori i prioritet 

za zdravlje u Planu za zdravlje, gdje je unapreĊenje skrbi visoko rangirano", rekla je 

Malatestinić. 

"Jedino kad svi zajedno radimo na dobrobit svakog graĊana, radimo pravu stvar. Mislim da 

ste svi vi u najboljoj dobi, u zreloj dobi, i da se poštovanje prema vama iskazuje tako da se 

zajedno udruţimo da dignemo kvalitetu ţivota vas koji ste gradili ovo društvo, nas odgajali i 

nas školovali. Odjel kojem sam na ĉelu za populaciju starije ţivotne dobi radi puno. 

Nastojimo ulagati u domove da budu poput vašeg doma, da to bude što bolja skrb u što boljim 

uvjetima", poruĉila je proĉelnica Maraĉ. 

Festival sportske rekreacije Primorsko-goranske ţupanije za osobe starije ţivotne dobi 

„FESTA“novi je projekt koji su pokrenuli Primorsko-goranska ţupanija u organizaciji 

Nastavnog zavoda za javno zdravstvo PGŢ,Medicinskog fakulteta u Rijeci,Doma za starije 
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osobe „Mali Kartec i Grada Krka da se što veći broj graĊana potakne na bavljenje sportskom 

rekreacijom kroz razliĉite aktivnosti i kreativni rad, s ciljem unaprjeĊenja zdravlja, kvalitete 

ţivota osoba starije ţivotne dobi.  

  



 40 

 

  RADOVI  U  DOMU 

 
Popravci i zamjena:  

 -  dotoĉnih ventila na vodokotlićima 40 kom 

 -  ţarulja 200 kom i prigušnica 20 i grla 15. 

 -  cilindra na vratima Doma 25. kom  

 -  popravak vrata – cca 20 kom 

 -  bravica na ormarima 40 kom 

 -  fluid cijevi 60  kom 

 -mješalica umivaonika i tuša 15 kom 

 -  perlatora na špinama 110 kom 

 -  fleksibilne cijevi špina i vodokotlića 15 kom 

 -  kutnog ventila 30  kom 

 -  brava 10 kom 

 -  WC daske 25 kom 

 -  WC školjki 2kom  

 -  Crijevo za tuš 15 kom 

 -  Osiguraĉi razni – 80 kom 

 -  Releja bistabilnih 4 kom 

 -  Neonske lampe-startera-12 kom 

 Uz redovito otklanjanje kvarova uraĊeni su i slijedeći poslovi:  

 Sanacija zidova oko vrata 15 kom  

 Liĉenje zidova hodnika, predstacionara, gospodarskog hodnika 

 I kata, II kata i III kata 

 . Liĉenje rukohvata, vrata, drvenog cokla II,III  kata 

 -  Vrata sobna,popravljeno i opiturano 20 kom 

 . Iznajmljeno 400  kom ortopedskih pomagala a vraćeno je oko 300  kom (uredno se vodi  

evidencija.) 

 Zamjena fleksibilnih cijevi  i spojeva solarnog grijanja – kom 10 

 Ugradnja nastavka za WC- 12 kom 

 Liĉenje hodnika prvog kata 

 Poliranje podova hodnika na prvom katu i 10 soba korisnika 

 Košnja trave, gnojidba, špricanje protiv bolesti, obrezivanje – 3 x godišnje 

 Ĉišćenje i odrţavanje ostalog okoliša 7000 m2 

 Svakodnevna voţnja korisnika u Dom zdravlja Krk i organizirani prijevoz u grad(utorak i 

petak). 

 Vaninstitucionalna ţaštita,pomoć u kući,odvoz hrane za 40 vanjskih korisnika, po potrebi 

odlazak u poštu i Finu 

 Uklanjanje kvarova u 32 soba kod prijema novog korisnika  

 Zamjena i popravak tendi po balkonima, 

 Ĉišćenje gurli objekta tri  puta godišnje, 

 Farbanje terasnih metalnih stolica i vanjskih klupa okoliša – 10 kom 

 Zamjena dotrajalih stolova po sobama korisnika-40 kom 

 Svakodnevno praćenje potrošnje vode ,plina i loţivog ulja 
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SERVISI I ODRŢAVANJE ZGRADE , OKOLIŠA I OPREME U DOMU  

 

 -ĉišćenje separatora kuhinje i odvoda 2 x godišnje 

 -ĉišćenje napa u kuhinji 2 x godišnje 

 - ĉišćenje oborinskih bunara i odvoda 1 x godišnje 

 -servis perilice robe, sušilice, glaĉala i zamjena dotrajalih dijelova –(ventila, amortizera i 

odvajaĉa pare)  

 -servisiranje svih pp aparata 1 x godišnje 

 -redoviti servis i testiranje peći, Vaporaxa, sigurnosnih ventila, alarmnog sustava, plinskih 

dojavnika, plinskih spremnika i agregata 

 -zamjena dotrajalih cijevi vode u 6 soba  

 -liĉenje stacionara po potrebi 

  - nabava materijala, dijelova, registracija i servis  voznog parka 

 Zamjena keramike po kupaonicama I,II,III kata 

 Zamjena dotrajalih šahtioborinskih voda 5 kom. 

 Tepiciranje stolica 45 kom. 

 Zamjena dotrajalih cijevi vode na 12mijesta  puta tri metra. 

 Zamjena pvc stolarije,grilja 5 i vrata 5 

 Izrada kamenog zida 50 m 

 Zamjena keramike na terasama predstacionara 150 m2 

 Zamjena cijevi hladne i tople vode u predstacionarnom dijelu 150m 

 Nabava kuhinjskog preĉišćaĉa (seperator) 

 PreureĊen je dio predstacionara  u kojem je hodnik i devet jednokrevetnih soba. 

U predstacionarnom dijelu Doma izvršena rekonstrukcija kanalizacije i povezivanje svih 

kupaonica i toaleta na novu kanalizaciju.TakoĊer je izvršen popravak i liĉenje svih soba, 

kupaonica,hodnika, stolarije,vrata,postavljeni su novi rosfrajni rukohvati,podloga od 

epoksilne smole postavljena je u hodniku stacionara,sobama i hodniku predstacionara. 

 Nabavljena je oprema i namještaj u devet jednokrevetnih soba 

 Izmještanje arhive u glavno skladište sa montaţom novih polica 

Voditelj Odsjeka tehniĉkih i pomoćnih poslova  

                                     Mato Šokić 

 

Uz sve ove poslove tehniĉka sluţba je odgovorno i profesionalno bila na 

usluzi svim korisnicima i zaposlenicima.  
 

IZVJEŠĆE O RADU VODITELJICE RAĈUNOVODSTVENIH POSLOVA 

 

U prilogu financijski izvještaj za period od 1.1.2017. do 31.12.2017.g. 
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ZAKLJUČAK 
 
Sve ustrojbene jedinice Doma ostvarile su svoje planirane aktivnosti. 

 

Poslovi socijalnog radnika su realizirani u svom kontinuitetu, kvantitetu i kvalitetu. 

Sveobuhvatnost rada je proširena sukladno s proširenim djelatnostima ustanove, uvaţavajući 

nove spoznaje temeljene na aktualnim znanstvenim i iskustvenim spoznajama. 

Program radno-okupacijskih i rekreacijskih aktivnosti znatno smo pribliţili korisnicima Doma 

koji je bitno poboljšao psihofiziĉke sposobnosti korisnika, evidentan je veliki broj korisnika 

ukljuĉenih u raznolike aktivnosti u Domu. 

 
Uvjeti stanovanja 
 U 2017.god i ranijih godina radili smo na poboljšanju uvjeta stanovanja koji predstavljaju 
jednu od temeljnih dimenzija u kvalitete života starijih osoba.Okoliš u kojem živimo, mora  
nam osigurati zadovoljavanje individualnih potreba i dopustiti slobodu, ali mora biti uređen 
na način koji osigurava visoki stupanj sigurnosti, što je kod starijih osoba osobito važno, jer 
priprema uvjeta stanovanja mora biti usredotočena na sprečavanjeinfekcija i ozljeda, 
omogudavanje kontrole klijenata, uklanjanje potencijalno opasnih predmeta izokoline te 
prilagodbu infrastrukture psihofizičkim sposobnostima starijih ljudi. 
 
 Prehrana 
 Kuhinja – Tijekom 2017. godine ispunili smo zahtjeve za odrţavanje cjelovitog i uĉinkovitog 

sustava upravljanja sigurnošću hrane po HACCP sustavu. Kroz javnu nabavu, skladištenje, 

pripremom i podjelom hrane osigurali smo sigurnu hranu i zadovoljstvo korisnika. 

 Prehrambene potrebe i značaj prehrane kod starijih osoba se  značajno razlikuju od 
prehrambenih potreba i utjecaja prehrane od ostalih populacijskih skupina. Istodobno 
prehrambene potrebe starijih osoba ovise o njihovom postojedem prehrambenom i 
funkcionalnom statusu, fizičkih  aktivnosti i životnog stila opdenito. Istraživanja pokazuju da 
kod gotovo polovine svih bolesti prehrambene navike se pojavljuju kao važne odrednice tih 
bolesti. Na  prehranu utječe, pogoršanje funkcije okusa i mirisa, što ima značajan utjecaj na 
smanjivanje apetita i žeđi. Za zdravu prehranu je važno da starije osobe jedu opušteno i 
uživaju u hrani‐u miru, bez buke, sjededi u ugodnom društvu. Također je potrebno razmatrati 
da konzumirana hrana imaznačajan utjecaj na raspoloženje. 
 
Čistoda 
 Jedinica za tehniĉke poslove odrţavanje i ĉišćenje je racionalno i uĉinkovito odrţavala 

objekt, prostor i opremu Doma. Problem u ovoj jedinici je veliki broj izostanaka s posla zbog 

bolovanja. Dodatni poslovi ĉišćenja su u dijelovima Doma u kojima su izvođeni 
radovi.Izvršena je prenamjena prostora ambulante,previjališta,sterilizacije i sobe glavne 
sestre. Prostori su prenamjenjeni za povedanje kapaciteta doma.Također jepreuređen  dio 
predstacionara  u kojem je hodnik i devet jednokrevetnih soba. 
Čista,  sigurna okolina je bitna za kvalitetu zdravstvene skrbi i usluga. Higijena je jedan od 
osnovnih uvjeta za blagostanje korisnika, osoblja i posjetitelja. Sprečavanje infekcija također 
znači izbjegavanje komplikacija kod liječenja, zdravstvene njege irehabilitacije, ima za 
posljedicu smanjenje troškova liječenja također je u domovima za starije osobe jedan od 
važnijih elemenata podizanja kvalitete života.Uređen, održavan i čist okoliš također je važan 
uvjet blagostanja korisnika. 
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Zdravstvena briga i njega 
 Sluţba za zdravstvenu brigu i  pojaĉanu njegu radeći 365 dana po 24 sata realizirala je svoje 

dnevne, tjedne, mjeseĉne i godišnje aktivnosti. Rad ove sluţbe je struĉan, sadrţajan, 

specifiĉan, kompleksan i veoma odgovoran s obzirom na zdravstveno stanje i poteškoće 

korisnika. Uz kontinuiranu aktivnost njege i brige o zdravstvenom stanju ova sluţba izvršava i 

administrativne poslove: radu s lijeĉnikom, dogovara specijalistiĉke preglede, odlaske u 

laboratorij, prijevoze na specijalistiĉke preglede, hitna medicinska pomoć, … 

U starosti postoji povedana osjetljivost na bolesti i veda vjerojatnost pobolijevanja, 
zaposlenici koji su odgovorni za njegu, moraju obavljati svoj rad kvalitetno, poznavati 
elemente modernog liječenja i zdravstvene njege, pogotovo individualni pristup, holistički 
tretman i procesnu metodu rada,u koju moraju uključiti cijeli tim za njegovanje i članove 
obitelji.Problem u radu ove službe je veliki broj izostanaka s posla zbog bolovanja i 
nedostatka medicinskog osoblja na tržištu rada.Protekle godine  radili smo bez dvije 
medicinske sestre što je otežavalo organizaciju posla,stručan i kvaklitetan rad.  
 
Komunikacija 
Zadovoljstvo korisnika komunikacijom je emocionalni rad zaposlenika kao uvjet za dobar i 
kvalitetan odnos korisnika i zaposlenika, uzimajudiuobzirkorisnikovu individualnost. Od 
zaposlenika se traži osobno razumijevanje, jer korisnicima nije dovoljansamo rutinski rad. Za 
korisnika je važno da od strane zaposlenika dobije podršku, da oni potiču njegov osobni rast i 
samostalnost, poštujudi njegovo dostojanstvo i osobnevrijednosti. 
Komentare, sugestije i aktivnost korisnika možemo očekivati samo kada korisnici mogu 
slobodno izraziti svoje mišljenje. Ustanova mora imati klimu koja omogudujekorisnicima 
osjedaj samopoštovanja, važnosti i utjecaja. 
 
Opdi odnos osoblja 
U pružanju suosjedajnog, humanog i sigurnog okoliša važnu ulogu ima stručno i tehničko  
osoblje, s kojima je korisnik u kontaktu. Osoblje koje radi sa starijim osobama, mora imati 
znanje oponašanju u starojoj životnoj dobi, međuljudskim odnosim, smrti i umiranju, 
komunikaciji s korisnicima i njihovim obiteljima. Zaposlenici trebaju korisnicima i rodbini dati 
pomod i  podršku.Smisaoradasa korisnicima je da im se pruži najviša razina zdravlja i 
blagostanja. 
 
Ponuda dodatnih aktivnosti 
Dnevne aktivnosti su uvjet za pun, zadovoljavajudi, zdrav život korisnika što predstavlja 
mnoštvo dodatnih aktivnosti,čime se osigurava aktivno uključivanje u socijalno okruženje i 
održavanje fizičke i mentalne kondicije. Da bi se održala kvaliteta života u starosti ključna je 
redovita tjelesna aktivnost preporučenim opsegom, u skladu s vlastitim mogudnostima i 
ograničenjima. Kvalitetne aktivnosti imaju pozitivan utjecaj na suzbijanje izolacije i 
isključenosti iz socijalnog života te na spremnost pomodi sebi i drugima, intergeneracijsko 
druženje.   
Kroz brojne aktivnosti redovitog ili povremenog karaktera u Domu se organiziraju brojne: 
kulturne, stručne, zabavne, socijalne, duhovne, rekreacijske, radne i druge manifestacije i 
aktivnosti. 
Radnici doma ulažu velike napore za provedbu navedenih aktivnosti. Potrebno je istaknuti 
dobru suradnju sa Upravnim  odjelom za socijalnu politiku i mlade PGŽ-e kao i 
konstruktivan i učinkovit rad Upravnog vijeda. Mišljenja sam da je potpora PGŽ-e bila 
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konzistentne u provedbi svih naših programa i projekata što se odrazilo i na poboljšanje 
kvalitete života korisnika u našem Domu. 
Informativna djelatnost 
Tijekom prošle godine možemo se pohvaliti da se broj korisnika povedao u različitim 
programima i aktivnostima.  Naše aktivnosti kontinuirano promoviramo kroz medije (novine, 
radio i TV) koje izvještavaju o našim  programima rada.  
 

Iz navedenog jasno je vidljivo da se sustavno ulaže u Dom, činedi ga pritom 
svrsishodnijim, ugodnijim, te prilagodljivijim za ljude trede životne dobi.  
 

 

S poštovanjem, 

  Ravnatelj: 

Mladen Pokrajĉić,prof. 

 

 

 

JA PRIMORSKO-GORANSKE ŢUPANIJE GRADU I 
ELEGACIJA PRIMORSKO-GORANSKE ŢUPANIJE GRADU I OKRUGU KARLSUHE U 

NJEMAĈKOJ POKRAJNI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BADEN-W 

RTTEMBERGELEGACIJA PRIMORSKO-GORANSKE ŢUPANIJE GRADU I OKRUG 
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